DIRETRIZES PARA OS PROGRAMAS DE USO PUBLICO DO INSTITUTO
FLORESTAL DO ESTADO DE SAO PAULO - SMA

RESUMO

Elaborou-se as Diretrizes para os Programas de
Uso Publico do Instituto Florestal do Estado de Sao
Paulo visando normatizar, direcionar e homogeneizar
esses programas, orientando-os para um objetivo co-
mum que é o atendimento as populagoes. As diretrizes
ora apresentadas resultam da experiéncia que o Grupo
de Trabalho de Educagao Ambiental do Instituto Flores-

“tal tém acumulado nos dez anos de sua existéncia.

Palavras-chave: Diretrizes, programas de uso publico,
educagao ambiental.

1 INTRODUCAO

O Instituto Florestal criado pelo Decreto 52.370
tem como atribuicdo a abertura e adequagao de suas
Unidades para o uso publico.

Essa atribuigao foi sendo cumprida ao longo dos
anos como conseqliéncia dademanda ou pressao urba-
na efou como conseqliéncia de iniciativas das préprias
Unidades.

A elaboracao de diretrizes para os diferentes pro-
gramas de Uso Publico visa normatizar, direcionar e
homogeneizar esses programas de forma a nao se
perder de vista as suas particularidades intrinsecas,
porém orienta-los para um objetivo comum que é o
atendimento as populagoes.

As diretrizes que estdo sendo propostas sao fruto
de uma experiéncia de mais de dez anos e foram
elaboradas por uma equipe multidisciplinar que integra
o Grupo de Trabalho de Educagao Ambiental do Institu-
to Florestal.

Ao se elaborar essas diretrizes procurou-se en-
focar os aspectos mais significativos que envolvessem
o publico e as caracteristicas ambientais das Unidades
do Instituto Florestal.

(1) Instituto Florestal C. P. 1322 - 01059 - S&o Paulo - SP, Brasil.
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ABSTRACT

The directives to the Public Use Program of the
Instituto Florestal of S2o Paulo State is presented, with
the objective to standardize and direct these programs.
The directives are the result of experience that the work
group of the Environmental Education of the Instituto
Florestal accumulated in ten years of existence
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A implantagdo de uma area destinada ao uso
publico deve ser precedida da definicéo de seus objetivos
gerais e especificos, que deverao estar interligados nas
metodologias e nas estratégias a serem adotadas.

Sao definidos nestas diretrizes os pontos que de-
vem ter maior destaque como & o caso da Educagao
Ambiental e da Interpretacéo da Natureza, bem como a
Infra-estruturaminima que devem conter as Unidades de
Conservagao do Instituio Florestal para satisfazer as
necessidades do publico visitante de modo a causar o
minimo impacto ao ambiente.

2 OBJETIVOS
2.1 Gerais

O Programa de Uso Publico do Instituto Florestal
tem por objetivo propiciar lazer, recreagao e educagao
ambiental & comunidade, bem como despertar uma
consciéncia critica para a necessidade de conservagao
dosrecursos naturais das Unidades de Conservagao sob
sua administragao.

A implantagao de programas de uso publico esta
sendo incentivada com a finalidade de conscientizagao
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das relagdoes mutuas entre o homem e o meio ambiente
e seus impactos. Estes programas levarao a uma mu-
dancga de atitude que, em ultima andlise, revertera na
propria conservagdo das Unidades.

2.2 Especificos

a) considerar a interdisciplinaridade nos subpro-
gramas

b) considerar naimplantagao da Infra-estrutura as
condigoes fisicas e culturais da regido, para a
manutencao da harmonia da natureza

c) divulgar conhecimentos ecoldgicos, de pesqui-
sa e experimentacao desenvolvidos nas Unida-
des

d) demonstrar aimportancia do papel social, cultu-
ral e ecoldgico das Unidades

e) amenizar os problemas especificos das Unida-
des (invasoes, desmatamentos, extracdo de
produtos naturais, assoreamentos dos manan-
ciais, incéndios, caga, pesca, usos indevidos,
etc.), através de um trabalho integrado com a
comunidade

f) realizar pesquisa e experimentagao em comuni-
cacéo ambiental

g) estabelecer estratégias de avaliagdo para os
programas implantados

h) promover eventos especiais e datas comemora-
tivas (Semanas do Meio Ambiente, da Arvore e
da Crianga, etc.)

i) estimular uma apreciacdo da natureza através
dos aspectos cognitivos, afetivos e psicomotores;

j) caracterizar o publico visitante e as comunida-
des circunvizinhas as Unidades

k) estabelecer um intercambio com os diversos
segmentos dacomunidade paraa conservagao
dos recursos naturais destas Unidades

I) promover encontros, cursos e debates com as
comunidades locais (professores, usuarios da
comunidade, clubes de servigo, associagdes de
classe, liderangas, etc.) sobre temas ligados ao
meio ambiente

m)oferecer a populagao maiores oportunidades e
facilidades de lazer

n) desenvolver programas continuos, permanen-
tes e sistematizados em educagao

o) formar e reciclar monitores, guias, vigias e de-
mais funcionarios das Unidades

p) identificar os meios de comunicagéo locais (jor-
nais, revistas, radios, cinemas, feiras, exposi-
¢oes, murais, etc.) e

q) divulgar os trabalhos, as atividades, os concei-
tos conservacionistas e as riquezas naturais
das Unidades nos meios de comunicagao.

3 METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS

O estabelecimento de metodologias utilizadas nos
Programas de Uso Publico deve estar diretamente ligado

aos objetivos do planejamento das Unidades de Conser-
vagao.

O Programa de Uso Publico pode compreender os
subprogramas de Educagao Ambiental, Interpretagao
da Natureza, Lazer, Relagoes Publicas e Formagao de
Pessoal para seu desenvolvimento. Sao necessarios o
levantamento das caracteristicas da Unidade e do seu
entorno, aspectos ambientais, aspectos culturais, carac-
terizacao e interesses do visitante e a demanda, bem
como, os recursos disponiveis na Unidade e na comuni-
dade.

3.1 Educacao ambiental

A Educagao Ambiental € permeada pela Educagéo
em um sentido mais amplo, entendida como processo
que propicia aoindividuo umavisao holistica e profunda,
que requer continuidade, através da qual atitudes e
habilidades sao desenvolvidas visando a atuagao critica
e participativa perante as questoes ambientais.

“La educacién ambiental se concibe como un
proceso permanente en el que los individuos y la
colectividad cobran conciéncia de su medio y adquiren
los conocimientos, los valores, las competencias, la
experiéncia y, también, la voluntad capaces de ha
certos actuar, individual y colectivamente, pararesol-
ver los problemas actuales y futuros del medio ambien-
te”. (UNESCO - Congresso Internacional UNESCO-
PNUMA sobre la Educacién y La Formacién Ambien-
tales-Moscu-1987).

Os subprogramas de Educagéo Ambiental envol-
vem as seguintes estratégias: cursos para professores,
grupos organizados, vigias e servidores da Unidade;
producao de materiais didaticos; programas com estu-
dantes; itinerarios educativos; servicos de informatiza-
cao; programas educativos para os meios de comunica-
¢ao; programas educativos com as comunidades do
entorno, dentre outras.

3.2 Interpretacao da natureza

“La interpretacion es la arte de explicar el lugar
del hombre en su medio, con fin de incrementar la
conciéncia del visitante acerca de la importancia de
esa interacion y despertar en él un deseo de contribuir
a la conservacion del medio ambiente” (ALDRIGE,
1973).

A interpretacao da natureza podera proporcionar
um contato mais estreito do visitante com os recursos
naturais e leva-lo a uma compreensao de sua interagao
com o meio, e da sua participagao na conservagao da
Unidade.

Os subprogramas de interpretacéo da natureza
compreendem as seguintes estratégias: trilhas
interpretativas monitoradas e auto-guiadas; centro de
visitantes; arboretos; viveiro de mudas; audiovisuais;
exposigoes ; publicagdes; demonstragdes; datas come-
morativas; palestras; bibliotecas, dentre outras.
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3.3 Relagodes publicas

“Por Relagoes Publicas podemos entender como
sendo um esforco planejado para influenciar a opiniao
publica através de uma boa e responsavel atuagao
profissional baseada em uma satisfagdo mutua de co-
municacao entre o profissional e o publico” (JESUS et alii
1987).

Os subprogramas de Relagdes Publicas compre-
endem as seguintes estratégias: integragao com entida-
des ambientalistas; produgao de material de divulgacao;
contatos com a comunidade circunvizinha; relaciona-
mentos com liderangas e autoridades; apoio técnico-
institucional a comunidade; incentivos a criagdo de asso-
ciagoes ambientalistas; participagao e/ou organizagao
de eventos regionais junto & comunidade; formagao de
equipes multidisciplinares junto & comunidade; banco
de audiovisuais, dentre outras.

3.4 Lazer

O estilo de vida na sociedade contemporénealeva
o homem a ter necessidades pelas atividades de lazer,
para a busca do relaxamento fisico, mental e espiritual.

As Unidades de Conservagao apresentam
potencialidades de adaptagao do meio para o uso espe-
cifico, como areas recreativas, que possibilitam as rela-
¢oes do homem com a natureza, atendendo suas ne-
cessidades de lazer (fisico, cultural, turistico, social,
manual, intelectual).

Para a adequacgéao das Unidades para as ativida-
des de lazer é importante a percepgéo dos valores
estéticos e dos padroes de comportamento de lazer das
comunidades em relagao ao meio ambiente e espagos
de uso publico.

Nos subprogramas de lazer as estratégias compre-
endem: areas de piquenique; parque infantil; pesca
esportiva; natagdo; caminhadas; eventos especiais:
musica, campeonatos, gincanas; area esportiva: futebol,
volei; circuito para ginastica, dentre outras.

3.5 Formacao de pessoal

Aformacao de pessoal € uma atividade imprescin-
divel para aimplantagao e desenvolvimento dos Progra-
mas de Uso Publico.

A realizagao dessas atividades proporcionam ao
pessoal técnico e de apoio condigOes técnicas,
metodoldgicas, cientificas, praticas, pedagdgicas entre
outrasrelativas ao meio ambiente, requerendo periodici-
dade e graus de complexidade crescente.

Nos subprogramas de formagao de pessoal as
atividades utilizadas compreendem: seminarios; treina-
mentos; cursos de especializagao; simpdsios; reunides
técnicas; palestras; dentre outras.

4 RECURSOS DIDATICOS

Para se atingir os objetivos dos Programas de Uso
Publico faz-se necessaério a utilizagéao de diversos ele-

mentos como a aplicagao de metodologias, estratégias,
técnicas, contetdos, formagdo de pessoal, recursos
didaticos, entre outros.

Os recursos didaticos séao materiais que auxiliam
no processo ensino-aprendizagem e através deles a
mensagem transmitida torna-se mais eficaz no sentido
de traduzir a realidade das informagoes.

O planejamento destes recursos deve estar direta-
mente ligado aos objetivos dos subprogramas, sendo
também necessario considerar alguns aspectos como o
conteldo asertransmitido, as caracteristicas do publico-
alvo (faixa etaria, desenvolvimento cognitivo, afetivo e
psicomotor, interesses, etc.); como também os recursos
disponiveis na comunidade e na Unidade.

Na elaboragao dos recursos didaticos o material,
como um todo, deve dar a idéia global do assunto a ser
tratado, evitando dessa forma que o publico alvo tenha
uma visao fragmentada das questoes ambientais.

Existe umagrande variedade de recursos didaticos
que sao classificados em categorias. A classificagao
mais adequada a realidade dos Programas de Uso
Publico é a da UNESCO:

a) experiéncias diretas com a realidade;

b) auxiliares visuais; e

c) auxiliares audiovisuais.

5 CONTEUDO

O conteudo de ensino segundo MARTINS (1985),
constitui-se na parte da matéria-prima de um campo do
conhecimento que leva em consideragao informagoes,
acontecimentos, leis, principios, dentre outros.

Os conteldos utilizados nos Programas de Uso
Publico devem estar diretamente relacionados aos obje-
tivos propostos pelo programa.

Para a selegao dos contetdos é necessario consi-
derar: os aspectos da Unidade e da regiao; da comuni-
dade do entorno; do visitante (nivel sécio-econémico,
desenvolvimento cognitivo, afetivo e psicomotor, faixa
etaria); bem como realizar a analise minuciosa do curri-
culo escolar.

O contetdo tem por finalidade possibilitar ac visi-
tante a aquisicao de conhecimentos, atitudes e habilida-
de, no sentido de contribuir no processo da melhoria da
qualidade devida, através de um posicionamento critico
e participativo na resolugao dos problemas ambientais
da Unidade e da regiao.

6 MEIOS DE COMUNICA(}AO DE MASSA

Os meios de comunicagao de massa devem ser
amplamente utilizados nos programas de uso publico,
devido principalmente as suas caracteristicas de difu-
sores de informagao rapida a um grande nimero de
pessoas e também por se constituirem hoje nos veiculos
de formagéo da opiniao publica.

Pode-se utiliza-los considerando-se dois aspec-
tos:

a) divulgacao das atividades de uso publico desen-

volvidas, visando buscar a identificagéo da co-
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munidade com a Unidade, o que possibilita a
adesao da mesma a tarefa de conservagao; e
b) como meio de difundir conhecimentos cientifi-
cos sobre 0 meio ambiente e/ou sensibilizar o
publico sobre os problemas ambientais.

Assim, podemos utiliza-los para a divulgagao dos
eventos realizados com a contribuigao dos técnicos das
Unidades em programas executados pelos meios de
comunicagao, como por exemplo, programas radiofonicos
ou televisivos, textos para jornais, etc.

Para que os resultados sejam maximizados, deve-
mos atentar para a sua correta utilizagao, levando-se em
conta principalmente trés aspectos:

a) as caracteristicas de cada meio;

b) o publico-alvo; e

c) a mensagem que queremos transmitir.

7 CARACTERIZAGCAO DO ENTORNO DAS UNI-
DADES

O entorno dessas Unidades é constituido pelas
comunidades tradicionais, rurais e/ou urbanas, que dire-
ta ou indiretamente mantém algum vinculo com a Unida-
de.

A caracterizagao do entorno das Unidades de
Conservagao através do levantamento dos aspectos
so6cio-econdmicos, histéricos, culturais, ambientais e
judiciarios, subsidiarao o conhecimento do perfil das
comunidades para a elaboragao de programas de edu-
cacaoambiental, laZer, interpretacao e de outras ativida-
des conservacionistas.

8 AVALIAGCAO

A avaliagao é o conjunto de técnicas utilizadas para
verificar se os objetivos propostos no - planejamento
estao sendo atingidos.

As atividades dos Programas de Uso Publico ne-
cessitam de um sistema de avaliagao continua, qualita-
tiva e quantitativa sobre os métodos, as técnicas, os
materiais e os instrumentos utilizados, como uma manei-
ra de questionar a eficacia destes programas, para
melhora-los, dinamiza-los e multiplica-los de acordo com
os principios e objetivos.

Para avaliar os programas implantados o educa-
dor/técnico podera utilizar diversas técnicas:

a) observagao sistematica;

b) conversas informais registradas em gravadores

e diarios;

c¢) analise de documentos;

d) roteiros de entrevistas;

e) questionarios abertos e fechados;

f) andlise de arquivos (jornais, revistas, fotografi-

as, etc.); e

g) registro sistematico de fotografias.

Os resultados obtidos fornecerao subsidios para a
elaboragao e publicagdo de pesquisas cientificas e po-
derao servir de referéncia para outras Unidades.

9 PESQUISA E EXPERIMENTAGAO

O desenvolvimento de atividades de uso publico é
um campo recente no Brasil, portanto, torna-se de
fundamental importancia a realizacao de estudos e pes-
quisas. Como exemplo citamos:

a) determinacgao da capacidade de carga dos dife-
rentes tipos de floresta: quantidade de visitan-
tes/area que a floresta é capaz de receber em
determinado espago sem que ocorra degrada-
¢ao ambiental;

b) adequagao de métodos e técnicas empregados
em estudos similares;

c) avaliagao da influéncia que a recreagcao em
areas florestais exerce sobre o usuario (com-
portamento, emocgoes, atitudes, habilidades,
etc.);

d) definigao do perfil do usuario através do levanta-
mento de seus interesses, suas preferéncias e
suas expectativas para a implantacao dos pro-
gramas adequadamente;

e) definicao de metodologia para estudos dacomu-
nidade do entorno das Unidades para que haja
o envolvimento Unidade/publico; e

f) realizagao de levantamento quantitativo e quali-
tativo de informacoes e noticias divulgadas nos
meios de comunicagao sobre a conservagao da
natureza, as questoes ambientais e a Unidade.

10 CLIENTELA

Cada Unidade possui um publico meta diferencia-
do emfungao da sualocalizagao regional, bem como das
atividades que oferece.

Para a definicao de estratégias a serem adotadas
em cada Unidade, deve-se considerar o publico-meta:
seus interesses, suas expectativas, suas carateristicas,
suas motivagoes, bem como as caracteristicas ambientais
regionais.

O publico-meta dos programas de uso publico,
podem ser caracterizados: trabalhadores de extensao,
lideres e autoridades da comunidade, comunidades
isoladas ou tradicionais da Unidade, servidores da Uni-
dade, estudantes de 1°, 2° e 3° graus; professores, gru-
pos organizados, publico em geral, pessoas proeminen-
tes da comunidade, proprietarios rurais, cooperativas,
entidades institucionais, entidades religiosas, associa-
¢oOes de classe, politica administrativa e meios de comu-
nicacao.

11 INFRA-ESTRUTURA

11.1 Planejamento local

- Antes de se eleger uma area e instalar a Infra-
estrutura com a finalidade de se implantar um Programa
de Uso Publico é fundamental se proceder o inventario.

- Sao parametros técnicos a serem considerados
para o planejamento da implantagao de infra-estrutura,
os levantamentos acima citados, aliados as peculiarida-
desdaarea, as exigéncias da conservagao e ademanda
existente.
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11.2 Instalacoes e equipamentos

- Para a viabilizagao dos programas de Uso Publi-
co, as Unidades deverao contar com instalagoes ade-
quadas e suficientes, que atendam desta forma & de-
manda e as expectativas da comunidade, assegurando
o cumprimento dos objetivos e metas dos programas.

- A implantagao de uma area destinada ao uso
publico deverainterferir o minimo possivel nos aspectos
naturais e culturais. Os materiais empregados na con-
fecgao dos equipamentos deverao ser combinados har-
moniosamente a fim de se aproveitar as condigoes
fisicas da regiao e sua histéria arquitetonica.

11.3 Recursos humanos

Para a implantagao e implementagao dos progra-
mas de Uso Publico das Unidades, faz-se necessario a
formacao de uma equipe qualificada em atividades
educativas, administrativas, de manutengao, compondo
desta forma o quadro funcional minimo de atuagéo.

A multidisciplinaridade é importante para o pla-
nejamento e ampliagcdo de perspectivas para o
direcionamento dos programas.

11.4 Recursos financeiros

Paraaimplantagéo dos Programas de Uso Publico
e a continuidade de todo o processo como os estudos
dos recursos naturais, a aquisigao de materiais de con-
sumo, de instalagdes e equipamentos, a manutencéo,
contratacao de pessoal, requer uma dotagdo orgamen-
taria continua e suficiente para que sejam atingidos os
objetivos especificos e gerais.
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