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O QUE E A CERTIFICACAO DE CIDADE INTELIGENTE?

A certificagcao de Cidade Inteligente € um reconhecimento internacional com base
ISO 37120, 37122, 37123 E 37125 (ASG) que avalia como uma cidade
inovagdo e gestdo baseada em dados para melhorar a qualidade de vida da popu

Ela analisa 409 indicadores — como mobilidade, meio ambiente,
digital, eficiéncia dos servicos publicos e desenvolvimento sustenta
cidade adota praticas inteligentes de planejamento e operacao |




O QUE SAO AS CERTIFICACOES ISO 37120, 37122, 37123 e 37125?

As normas ISO 37120, ISO 37122, ISO 37123 e 37125 fazem parte da familia de padroes
internacionais voltados para o desenvolvimento de cidades inteligentes, sustentaveis,
resilientes e ASG.

Elas definem indicadores padronizados que permitem avaliar, comparar e melhorar o
desempenho urbano.

ISO 37120 - Indicadores para Servigos Urbanos e Qualidade de Vida
ISO 37122 - Indicadores para Cidades Inteligentes
ISO 37123 - Indicadores para Cidades Resilientes
ISO 37125 - Indicadores para ASG

Em conjunto, essas certifica¢cdes ajudam cidades a promov
dados, melhorar servigos publicos e evoluir de forma st



CIDADESteligenteResilientesSustentavei& ASG
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NORMA 37125 - FOCO EM INDICADORES ASG

Indicadores ESG

Indicadores que
abordam a
sustentabilidade
ambiental,
responsabilidade
social e governanga
ética.

37123
Cidades
Resilientes

Indicadores que
gﬂrﬂﬂtﬂm a
Bapaﬂidﬂdﬂ de uma
cidade de se adaptar
e prosperar diante de
desafios.

37120
Servigos
Urbanos e
Qualidﬂde de
Vida
Indicadores que
melhoram o bem-

estar e a satisfagéo
dos cidadaos.

37122
Cidades
MG ENES
Indicadores que
promovem a
inovagdoe a
eficiéncia
tecnologica.

Com base nas normas In
(Qualidade de Vida), ISO 37

e ISO 37123 (Cidades .
como uma evolugdo
indicadores voltados :
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NORMA 37123 - FOCO EM INDICADORES RESILIENTES

CIDADES RESILIENTES

Capacidade das cidades de se adaptarem e resistirem a crises e desastres,
sejam eles
naturais, sociais ou econoOmicos.

A resiliéncia urbana vai alem da simples capacidade de recuperacao,
envolvendo tambem:

* Antecipacao
« Adaptacao a futuras crises
* Preparacao

Em tempos de aumento da intensidade e frequéncia de fenor
extremos devido as mudangas climaticas, o conceito de re
central no planejamento urbano.
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NORMA 37123 - FOCO EM INDICADORES RESILIENTES PiT

Com base nas normas internacionais da familia ISO
37100, a ISO 37123 (Cidades Resilientes), surge
como uma ferramenta com base em indicadores
voltados para o0 monitoramento continuo da
capacidade da cidade de resistir, absorver e se
recuperar de choques e tensoes, alem de promover a
padronizacao e comparabilidade entre cidades.

Portanto, a ISO 37123 € uma ferramenta valiosa

*Medir e fortalecer a resiliéncia urbana
*Apoiar politicas publicas mais
-Estimular planejamento baseado e
Aumentar transparéncia e

-Facilitar avaliagéo e priorizaga



BENEFICIOS PARA AS CIDADES PiT

Os indicadores resilientes contribuem para:
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Reducao de vulnerabilidades urbanas
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Maior preparo para desastres

Melhor qualidade de vida

Tomada de decisao baseada em evidéncias
Atracao de investimentos e financiamento verde

Aumento da confianca da populacao
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NORMA 37123

EXEMPLO DE CIDADES RESILIENTES
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® Sao José dos Campos a primeira cidade
do Brasil a ser certificada com as normas |SO
37120, 37122 € 37123, e a primeira cidade
do mundo a ser certificada com a horma
37125 (ASG) assumindo o protagonismo em
sustentabilidade urbana, inovacao e

responsabilidade social e ASG.

' SAO JOSE

© »7 DOS CAMPOS
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