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Tomando como referéncia o caso Portugués, procura-se
salientar alguns debates que:

« Tiveram lugar no passado e que opc¢des foram tomadas...

* Que continuam vivos hoje em dia...

..em torno de questoes como:

Que “féormula” de recuperacao de custos?

« Sua articulagcao com reorganizacao territorial dos servicos... SN [ﬁﬂ
iIfari LEFET MTM u«umm "u
* Que modelo tarifario adoptar? -_ . |
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O papel da regulacéo
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Eixos fundamentais de anélise da organizacao industrial e
governanca dos servigos urbanos de gestao de residuos
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Lisbon International Centre for Water

Em primeiro plano, importa criar condi¢cdes para gque oS
proprios proveitos do gestéo de residuos como
“recurso” sejam optimizados...

.. Energia, matérias-primas regeneradas, valorizagcao organica...

* Interessantes oportunidades de participacado do sector privado
de forma alinhada com os objetivos das politicas publicas...

« Fundamental um solido, claro e estavel quadro regulamentar,
para que estes novos mercados se possam desenvolver e
consolidar...

Num “mundo ideal” poderiam ser suficientes..., mas
tipicamente nao chega: como cobrir 0s custos
remanescentes?
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Onde ir buscar o resto das receitas necessarias?
1. Ao Contribuinte (receitas gerais de natureza fiscal da entidade titular)
2. Ao Utilizador do servico de gestao de residuos através de Taxas ou Tarifas especificas

3. Ao Consumidor por inclusao nos precos de bens de consumo (“pré-pago’)

Actualmente, em Portugal:

1. A primeiravia mantem-se relevante mas com um peso em declinio ao longo dos
ultimos 25 anos

2. A segundavia (Tarifarios) € preponderante no tocante aos residuos urbanos
indiferenciados

3. Através de sistemas de responsabilidade alargada do produtor, € assegurado o
financiamento de fluxos especificos, onde se destacam as embalagens
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Legenda:

e Limite de EG" 20%

— Limite de concelho

2 N.? de entidades a aperar no mesmao concelho**

I Erpresa Municipal ou Intermunicipal 10%

- Associacio de Municipios

l:' Servigo Municipalizado ou Intermunicipalizado 0%

Servigo Municipal

W Gestdo concessionada M Gestdo delegada W Gestdodireta [ Servigo verticalizado

Figura 23. Evolucgao do setor relativo a gestao de residuos urbanos em alta
Fonte: ERSAR, RASARP 2018
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Distribuicdo geografica das entidades
gestoras dos servi¢cos de gestao de residuos
em “alta” (“consorcios”)

+ 23 SGRU (sistemas “regionais” de gestao de
residuos urbanos em Portugal continental)

(Média aritmeética = 450 mil / hab. por sistema)

» Diversidade de modelos de gestao:

— | mite de EG

———— Limite de concelho

Servico verticalizado

- Concessionaria Multimunicipal
- Empresa Municipal ou Intermunicipal
- Associacao de Municipios

Fonte: ERSAR, RASARP 2018



¢

Y LIS-Water ? Poetoboroues Afectacdo de meios financeiros

Lisbon International Centre for Water

2 000

Quase 2,5 mil milhoes de euros
para 10 milhoes de habitantes ...
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Figura 96. Investimento acumulado por alojamento existente das entidades gestoras que prestam servigos de aguas e
residuos

Fonte: ERSAR, RASARP 2018
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Figura 98. Nivel de emprego das entidades gestoras que prestam servicos de aguas e residuos

Fonte: ERSAR, RASARP 2018
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“Formula” de recuperacao de custos

O grau de recuperacao de custos por via tarifaria aumentou de forma

consistente desde o inicio do século...
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RUDBab - Media do indicador (-) 0,7 0,7 0.7 07 RUOGab - Média do indicador (%) 70 73 o 5 36
N.® de EG com resposia 132 258 245 253 N2 de EG com resposta 245 240 246 237 228
M. fotal de EG 260 2549 259 259 N.2 total de EG 259 259 258 253 255

Figura 200. RUQ6 baixa — Cobertura dos gastos totais (-) —

evolucao da média do indicador

Fonte: ERSAR, RASARP 2015

Figura 218. RUO6 baixa — Evolu¢ao da média do indicador

cobertura dos gastos

Fonte: ERSAR, RASARP 2018
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Figura 105. Cobertura dos gastos das entidades gestoras que prestaram servicos de aguas e residuos

Fonte: ERSAR, RASARP 2018
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Funcdes chave a desempenhar por um tarifario do servico de gestao de
residuos

I Hecuperacdo de
CUSTOS (funcdo dovalordo

encargo tarifario global)

Ponto de partida
tipicoem Portugal

3. Incentivo 4
Seoarardo

(funcao do valor da

2. Lquidade
(funcdo do peso da
componente varidvel)

componente variavel)
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- ]
A maioria dos tarifarios de residuos em Portugal esta indexada ao consumo de agua...

Tipos de tarifario do servico de gestao de residuos urbanos aplicados aos utilizadores finais
N=de Popuiac do residente %o da populacdo

Tipo de tarifirio aplicado aos utilizadores finais domeésticos

Concelhos {000 hab) da amostra
Sem tanfa 47 519 5%
%ﬂjﬂ-ﬁﬁa — 6% 1.5945 19%
< ependente do cn:wmn\\'l'arifa vanavel 69 1.798 17%
de agua /’Taﬁfa fmxa + variavel /3 4.650 45%
M Frequéncia de remocio 12 537 5%
factores (que nao o Caracteristicas da zona servida 13 324 3%
consumo de agua) Sistema de remogao 3 119 1,2%
Area da habitacdo 2 75 0,7%
Caracteristicas da zona servida e
frequéncia de remogao 1 44 0,4%
Total 289 10309 100%

Formbe: CESUR, 2007

... porque a entidade gestora é frequentemente a mesma (directa ou indirectamente)...
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..., mas outras modalidades existem, existiram ou foram discutidas
* N.°de residentes no domicilio
- Area/ tipologia residencial
« Consumo de electricidade

A facturacao em conjunto com outras utilities tem vantagens a nivel:

* De “alguma equidade” em virtude da correlacao estatistica entre os consumos
domiciliarios de agua ou electricidade e a producao de residuos

« De ultrapassar algumas fragilidades/ lacunas nos registos da dimensao dos agregados
familiares

* De permitir uma maior eficacia de cobranca

Todavia, nestes casos, colocam-se sempre questdes quanto a
(in)dissociabilidade dos servicos:

« Em Portugal, nao se pode “cortar a agua” por nao pagamento da tarifa de residuos... mas
na pratica...
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A tarifa de residuos tem o enquadramento juridico de taxa ou preco?

* Ponto ainda controvertido em Portugal...

* Opiniao (questoes):
« Tem o consumidor alguma possibilidade de escolha do prestador de servigo?
 Pode o consumidor optar por que o servi¢co nao lhe seja prestado?

« Tem o consumidor alguma capacidade de influéncia sobre o montante que lhe é cobrado (em
funcdo do seu comportamento enquanto produtor de residuos)?
A possivel introducao de sistemas PAYT tem sido amplamente discutida nos
ultimos 15 anos, mas a sua efectiva implantacao € ainda muito incipiente

« Opiniao: priorizar uma sustentavel universalizacdo do servico através de uma adequada
recuperacao de custos

Nas embalagens, a reintroducao de sistemas de deposito esta a ser

programada...
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Sistemas

Parceria Portuguesa
para a Agua

de responsabilidade alargada
do produtor

O Sistema Integrado de Gestdo de Residuos de Embalagem (SIGRE) e os seus fluxos operacionais e financeiros

Embaladores / Importadores

y
.z" @ Produtos Embalados ~

Residuos
de embalagens

Comércio

v P

sociedade

pontoverde

Matérias
primas

.

Industria

=== Fluxo operacional
— Fluxo financeiro

C idor

Produtos Embalados

Precos

Residuos de Embalagens

I
=

€ Valor

Residuos
de embalagens

Sistemas Municipais
e Intermunicipais

Fonte: Sociedade Ponto Verde, 2011

“Equacdo Entidade Gestora do fluxo”:

“Equacdo Sistemas de Gestdo”:

Valor de Contrapartida =

Valor Ponto Verde + Valor de Retoma = Valor de Contrapartida + Custos gestdo

Custos acrescidos com a recolha selectiva
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Figura 100. Evolucdo das tarifas aprovadas nas entidades gestoras que prestam servicos de residuos em alta

Fonte: ERSAR, RASARP 2018
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Iniciativa
empresarial
privada

Estado
central

Entidades Exercicio de fungoes

o Utilizadores
gestoras regulatorias

Iniciativa
empresarial Estado local
publica
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Y LIS-Water

Lisbon International Centre for Water

International centre focused on public policies, regulation and
management of water services

Better water governance for a better world!
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LABORATORIO NACIONAL
DE ENGENHARIA CIVIL

Lisbon International Centre for Water
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LIS-Water: The new international centre for water
Better water governance for a better world!
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Parceria Portuguesa
paraaAgua

Centro
Internacional da
agua

Dedicado a
politicas publicas,
regulacao e gestao

Focado nos
servicos de aguas
e recursos hidricos
associados
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Que objetivo?
« Criar um novo centro internacional da agua em Portugal focado
nas politicas publicas, regulacéo e gestao dos servicos de aguas

e recursos hidricos associados. :
- AP

"
-9

Que estatuto? |
* Associacao de direito privado sem fins lucrativos. ’

T
Porqué focado na agua? | 1
A dgua é uma prioridade para a Humanidade e uma quest&o R K
transversal para a resolugcéo todas as outras prioridades, de __
acordo com os ODS das Nacdoes Unidas. sabil
Porqué agora? TR
o

« Os paises devem melhorar os servi¢cos de agua, 0S recursos
hidricos e os ecossistemas hidricos até 2030 e as politicas

publicas, a regulacao e a gestao sdo aspetos fundamentais.
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Lisbon International Centre for Water

« Portugal tem um historico recente de sucesso que pode ser inspirador para outros paises.

« Deve utilizar as competéncias adquiridas quer na consolidacao do setor interno quer para a
internacionalizacao da sua atividade:

Access to drinking water supply services Access to wastewater management services Drinking water quality
100% 100% 100%
95% - 95,7%| | [T~~~ TTTTT-IToo- —83-8% _ 98,9%

80%

80% 80% 1

60% 1 60% 60% |

50,1%

== "Safe" drinking water (*)
40% | 40% 40%

=== \\ater supply service coverage (*) .
e \\astewater treatment service coverage
20% | 0% | 28% 9

— = National target — - National target

== \Nastewater collection service coverage (*)

— — National target

20%

0%

T T T T T T T T T T T 0%
1993 1995 1997 1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 0%
1993 1995 1997 1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017

1993 1995 1997 1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017

Costal bathing water quality oo Inland bathing water quality
100% % ~ .
Evolucéo dos servicos de
80% | 97,7% 80% 93% 4
o o |17 aguas e dos recursos
o o 0 S .
o | 2870 T apcenble Soodor Brcelent aualiyorin | oo orncompllance wih guid vanes hidricos em Portugal entre
= "Poor" quality or not in compliance 1993 e 2017

1%

27% e "Poor" quality or not in compliance
20% 20%
~N\A ~ 0,9%
0% 0%
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Que visao para o LIS-Water?

* Impulsionar a mudanca no mundo através de uma melhor
governanca da agua.

« Ajudar os paises no cumprimento da Agenda 2015-2030 para o
desenvolvimento sustentavel adotada pelas Nacdes Unidas

(SDG6 +).
Que missao para o LIS-Water?

« Reforcar as politicas publicas, a regulacao e a gestao dos | P.
servicos de aguas e dos recursos hidricos associados parao il m
beneficio da sociedade. e e Wl

. . i Sy ~ ~ '"“"’"" ] lma

* Reforgar as ligacOes entre politicas publicas, regulacao, gestao, & i ” ”_Lil-hl A

economia, engenharia, direito, ciéncias sociais, comunicacao e e

outras areas relevantes para os servi¢cos de aguas.
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Lisbon International Centre for Water

Que estrategia do LIS-Water?

* Recolher e produzir o melhor e mais atualizado conhecimento a
nivel internacional e transferi-lo continuamente para decisores,
profissionais da agua, industria e socidade.

Reflexdo e aconselhamento estratégico
Decisores

Conheci
mento e
iInovacao

Educacéo, formacéo
e capacitacao

Profissionais da agua

Participacado publica
Sociedade em geral

7 U:HUHH lP"{'
I 1 11 NN l
i :]. i’ ‘“AL '“
& vt ,‘,..w:-.’- ’-‘ WM
Apoio empresarial, incubacéao e aceleracao de startups e

Industria
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Lisbon International Centre for Water

Qual o impacto?

« Melhor capacitacéo dos decisores politicos, da administracao
publica, das empresas, da academia e dos profissionais de agua.

« Atracao de jovens profissionais da agua de elevado potencial
para o setor.

Que mercados geograficos?

« Todos os (~ 200) paises, incluindo Portugal e paises luséfonos.

el < TN

.l_hJ- fﬁm

- Abordagem holistica e interdisciplinar; e lP":
. _ | *“j .u)_pm | |H‘
- Abordagem tedrica e pratica; e o el

Que abordagem?

A

 Envolvimento de todas as partes interessadas.
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Lisbon International Centre for Water

Quem esta envolvido? @

« O LIS-Water foi umainiciativa do LNEC. LABORATORIO NACIONAL
DE ENGENHARIA CIVIL

* O LIS-Water teve dois parceiros de paises
de elevado desempenho cientifico na fase
de concecao:

« Sorbonne Graduate Business School . UNIVERSITE PARIS 1 PANTHEON SORBONNE

(Université Paris1l Pantheon-Sorbonne) IAE PARIS |

SORBONNE BUSINESS SCHOOL

» Cranfield Water Science Institute (Cranfield
University)

-

Cranfield
University

« Um grande numero (»125) de organizacdes
apoiaram o LIS-Water e integram o seu
ecoistema.

« Estas organizacOes cobrem os cinco
continentes.
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Lisbon International Centre for Water

Apresentacao
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organizations

LIS Water ecosystem:

Central Government
Regional Government

Local Government

Water regulators

Other public administration
Universities and R&D centres
Water utilities

Industry in general

Technical associations on water
International organisations
Development banks
Cooperation organisations
Civil society organisations
Media
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Lisbon International Centre for Water

Questdes que se colocam:

* Prosseguir com o projeto LIS-Water no ambito da fase 2 do
programa Europeu H2020 (2017-2018), o que “obriga” a centrar a
atividade na investigacao e inovacao.

 Prosseguir com o projeto LIS-Water fora do programa Europeu
H2020 (2017-2018), o que permite centrar a atividade nas
restantes componentes, que consideramos prioritarias.

Reflexdao e aconselhamento
estratégico

Decisores
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Apoio empresarial, incubagao
e aceleragao de startups

Industria
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Lisbon International Centre for Water

Estratéegia do LIS-Water para apoiar a internacionalizacao
portuguesa do setor da agua:

* Transformar o LIS-Water num instrumento estruturante na
internacionalizacao portuguesa no setor da agua, em parceria
com as empresas portuguesas, com o objetivo de colocar
Portugal no centro do mundo em politicas publicas e regulacéo
dos servicos de aguas.

 Para esse efeito o LIS-Water desenvolvera as atividades:

+ Reflexao e aconselhamento estratégico para apoiar governos e

decisores de terceiros paises na formulacdo e implementacéao de Ml 2 ﬁ
politicas publicas da dgua (aumentando a influéncia portuguesa TSROV (i 7 TS
nesses paises). P — ’;jt‘,-} R Il
. L ) L . A 11 LRl
« Formacao e capacitacao dos lideres de organizacdes, que tém um L. i b By

papel crucial naimplementacdo da politica ptublica da agua L i e

(aumentando a influéncia portuguesa junto dos decisores desses
paises).

SR
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Lisbon International Centre for Water

Estratégia do LIS-Water para apoiar o setor da agua em
Portugal:

* Posicionar o LIS-Water enquanto instrumento estruturante em
termos de estratégia nacional para o setor da agua, com 0s
seguintes objetivos:

« Apoiar o Governo Portugués (nomeadamente através do MATE) e a
administracao publica na estrategia nacional do setor da agua e nos
assuntos internos, europeus e internacionais sobre a agua.

« Apoiar o Governo Portugués (homeadamente atravées do MNE) na CLRERS lﬁi}a - T
estrategia de internacionalizacao do setor da agua, na cooperagao :“f’;; (L um * iy ::4 J“P ‘« |
portuguesa para a paz e para o desenvolvimento e na diplomacia 1 |l ‘“A LE} ' L.

econdmica.
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Lisbon International Centre for Water

Portfélio de formacao e capacitacéo: éE? ‘ ' 3

» Politicas publicas:
» Politicas publicas inovadoras dos servigcos de aguas (1 dia)
* Regulacao:

* Regulacao dos servicos de aguas (3 /10 dias)

* Regulacéo legal e contratual dos servi¢cos de aguas (1 dias)

* Regulacdo econdémica dos servi¢os de aguas (1 dia)

 Regulacado da qualidade de servi¢co dos servigcos de aguas (1 dia)

* Regulacdo da qualidade da dgua para consumo humano (1 dia)

* Regulacado da protecao dos consumidores dos servi¢cos de aguas (1 dia)

« Gestao:
» Gestao eficaz e eficiente dos servicos de aguas (5/ 20 dias) -
» Gestao dos servicos de aguas em regides insulares (5 dias) i ]
& 11 R
. Outros temas: . .

¥ i s
+ O essencial dos servigos de aguas (1 dia) X

» Os servicos de dguas e o ambiente (2 dias)
* Novos desafios dos servicos de aguas (2 dias)

SRS
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Lisbon International Centre for Water

Atividade desenvolvida nos ultimos 1,5 anos:

« O projeto de criacao do LIS-Water foi desenvolvido no ambito da
fase 1 do programa Europeu H2020 (2017-2018) financiado pela
Comisséao Europeia e pelo MATE.

 Foram desenvolvidos todos os estudos preliminares, resultando
em 19 relatorios, incluindo o plano de negdcios.

 Foram desenvolvidos diversos projetos a titulo experimental, que
tém vindo a permitir calibrar a abordagem oferecida pelo LIS-

Water:
* sobre reflexao e aconselhamento estratégico a escala nacional para ... .. f! q
decisores em diversos paises. te7Er B *m‘nuuu :“P"
- e o
1 Lyua i

« sobre reflexdo e aconselhamento estratégico a escala internacional il e
para decisores. -

- SRS

» Esses projetos identificam-se seguidamente.
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Lisbon Internationa Centre for Water

Projetos LIS;Water a‘titile experimental.sobreireflexéo,e
aconselhamento estrategico a escala hacional para decisores:

- Paises: Malawi, Arabia Saudita, México, Cabo Verde, Mauricias, Tunisia, Tailandia,
Timor Loro Sae, Brasil, Equador, Peru.

- Resultados: Desenvolvida uma abordagem inovadora para apoio a reflexdo e ao
aconselhamento estratégico a escala de cada pais.
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Lisbon Internationa Centre for Water

Projetos LIS-Water atitulg.experimental sobre reflexéo €
aconselhamento estrategico a escala.internacional para decisores:

« Eventos (sanitation and watern dor All) :

« SWA, Water Ministerial Conference, Ethiopia, 2016
« SWA, Water Ministerial Conference, EUA, 2017
« SWA, Water Ministerial Conference, Costa Rica, 2019

- Resultados: Desenvolvida uma abordagem inovadora para apoio a reflexao e ao
aconselhamento estratégico a escala internacional.
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Lisbon International Centre for Water

Atividades (ja contratualizadas) atualmente em curso: s

Programa ProAguas: Programa avancado de gestao de servicos
de aguas, iniciativa promovida pelo Ministéerio do Ambiente e
Transu;ao Energetlca e financiada pelo Fundo Ambiental, a

(2019-2020).

Este programa, de ambito multidisciplinar, visa o refor¢co da capacitacédo das entidades
gestoras portuguesas que prestam servigcos de abastecimento de 4gua e de gestédo de aguas
residuais e pluviais.

Destina-se a decisores politicos, dirigentes e quadros com responsabilidades na gestéo
destes servigcos. Conta com uma equipa de formadores de referéncia de varias entidades do
setor e tem uma forte orientacdo pratica, com a partilha e a discussao de experiéncias e
casos.

Esté estruturado em 48 modulos e 72 horas de formacéao presencial, distribuidos por trés
semanas temporalmente diferidas, a realizar em cinco locais distintos no Continente.

 Programa de capacitacdo dos recursos humanos para a
Republica de Cabo Verde sobre servicos de abastecimento de
agua e saneamento de aguas residuais e pluviais, financiado pela
cooperacao luxemburguesa (2019-2020).
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Lisbon International Centre for Water

* Projeto de Assisténcia Tecnica ao IRSEA (Institute For Regulation
of Electricity and Water Services in Angola), subcontratado pelo
consorcio AECOM, de ambito nacional (Angola) (2019-2020).

* Programa RegWAS LAC: Programme for the Improvement of e
Public Policy and Regulation on Water and Sanitation Services in oy
Latin America and the Caribbean, desenvolvido em parceriacom
a ADERASA - Asociacion de Entes Reguladores de Aguay
Saneamiento de Las Americas, de ambito continental (América
do Sul e Caribe) (2020-2022).

. I?roAguas/Ac;ores: Programa Avancado de Gestao de Servigos de ==-. e ey T
Aguas dos Acores, em parceriacom e financiado pela Entidade Vi hense 0|
Reguladora dos Servi¢cos de Aguas e Residuos dos Acores
(ERSARA), de ambito regional (Acores) (2020-2026).
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Lisbon International Centre for Water

Atividades (nao contratualizadas) em negociacao:

« Programa RegWAS Med: Capacitacao dos reguladores na Regiao
do mediterraneo Ocidental.

- Projeto RegWAS Africa: Capacitacdo dos reguladores em Africa.

* Projeto ProWAS China: Programa de capacitacao de entidades
gestoras na China.

* Projeto RegWAS Brasil: Capacitacado dos reguladores brasileiros
naregulacao de concessoes de servi¢cos de agua (Brasil).

* Projeto ProWAS Brasil: Formacao e capacitacao sobre gestao de
servicos de aguas (Brasil).

* Programa de capacitacao em gestao e regulacao dos servicos de - “m“,,“ ili%
saneamento para decisores e reguladores (Estado brasileiro). : 1 T .“‘Lmu mn

-, i
e s b

* Projeto sobre estratégia regulatoria integrada para o
cumprimento dos objetivos de desenvolvimento sustentavel
(Estado brasileiro).

A
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Lisbon International Centre for Water

Sintese
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Lisbon International Centre for Water

Sintese:

« Reformular o plano de negocios do LIS-Water para a segunda
opcao escolhida, com uma estrutura muito mais leve e recurso a
parcerias em outsourcing.

« Constituir formalmente o LIS-Water até ao final de 2019.

* Iniciar a atividade a 1 de janeiro de 2020, no quadro do direito

privado (liberta do contexto da administragcao publica). = l?ﬂ
nlBJ, ! -
- Identificar os parceiros para a criagéo da associacéo de direito +~f—— i ¥ AL J“PH; |
privado sem fins lucrativos. 3 1 ,. m;u” i
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Lisbon International Centre for Water

« Convidar a PPA a ser um parceiro fundador do LIS-Water.

« Em caso de disponibilidade, propor reuniao para apresentacao
do projeto de estatuto e do plano de negocios.

* Note-se que os membros, fundadores ou nao, nao sao
responsaveis pelas obrigacbes da Associacao:

Artigo 4°
Poderes e responsabilidades

1. A Associacdo é uma entidade juridica independente com direitos, obrigacdes e
responsabilidades em transacdes legais e tem o direito de celebrar contratos e outras
transacoes legais relacionadas a qualquer atividade para a qual esteja registrada.

JIJ.NHIHJ ”*
2. A Associacdo seraresponsabilizada, com todos os seus bens e fundos, por todas as e ';- i B g . ‘ i , il ” | l
suas obrigacgodes. . :

3. Os membros fundadores ndo séao responsaveis pelas obrigagcdes da Associagéo .
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Y LIS-Water

Lisbon International Centre for Water

International centre focused on public policies, regulation and
management of water services

Better water governance for a better world!




