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1. Contratacdo de servico de rastreamento e monitoramento de veiculos por sistema de gerenciamento com
acesso web, via geolocalizagédo-GPS, suportado por telefonia mével digital (GSM/GPRS/LTE), sob demanda,
compreendendo o fornecimento e a instalacdo de médulos rastreadores em comodato para gestao da frota da
Fundacado Florestal, incluindo licencas de uso, servicos de instalacdo, configuracdo, capacitacdo, suporte
técnico e garantia de funcionamento.

UNIDADE DE QUANTIDADE ESTIMADA

digital (GSM/GPRS/LTE), sob demanda, compreendendo
o fornecimento e a instalagdo de mddulos rastreadores

em comodato para gestéo da frota

ITEM ESPECIFICAGAO CATSERV
MEDIDA DE VEICULOS (¥)
Servico de rastreamento e monitoramento de veiculos
por sistema de gerenciamento com acesso web, via
geolocalizagdo-GPS, suportado por telefonia moével
1 25410 Unidade 232
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(*) Quantidade estimada de veiculos

1. O quantitativo méximo estimado para esta contratagdo é de 232 (duzentos e trinta e dois) veiculos,
podendo a Fundacgédo Florestal contratar a totalidade ou parte desse quantitativo, conforme
disponibilidade orcamentaria e necessidades operacionais, sem que tal opcdo gere direito a
CONTRATADA a qualquer indenizacdo, compensac¢ao ou expectativa de contratacdo integral, sendo o
pagamento realizado de forma proporcional ao ndmero de veiculos efetivamente instalados e em
operacgdo regular, ndo havendo obrigacdo de desembolso referente a veiculos ndo contemplados,
inativos ou desativados durante a vigéncia contratual.

2. Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catdlogo do sistema Compras.gov.br e as
disposicfes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposicdes deste Termo de Referéncia.

3. Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n° 68.185, de 11 de
dezembro de 2023.

4. O objeto desta contratagcdo ndo se enquadra como servicos de luxo, observando o disposto no Decreto
estadual n°® 67.985, de 27 de setembro de 2023.

5. Os servicos objeto desta contratacdo séo caracterizados como comum, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n° 68.017, de 11 de outubro de 2023.

6. Os servigos contratados serdo executados exclusivamente para os veiculos da Fundagédo Florestal indicados,
mediante instalacéo e ativacdo dos modulos rastreadores. O pagamento serd realizado de forma proporcional
a quantidade de veiculos efetivamente atendidos e com o servico em funcionamento, ndo havendo qualquer
obrigacdo de pagamento em relacdo a veiculos nado instalados, inativos ou desativados durante a vigéncia
contratual.

O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez)
anos na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7. O contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relagéo a vigéncia da contratacao.
Subcontratacao

8. O Contratado ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratual.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

1. A Fundacéo Florestal, enquanto gestora de diversas areas ambientais do Estado de Sdo Paulo, possui uma
frota de veiculos utilizada em atividades administrativas, operacionais e de campo, envolvendo deslocamentos
em areas urbanas e rurais, muitas vezes em regifes de dificil acesso. O gerenciamento eficiente dessa frota é
essencial para assegurar a execucao adequada das atividades finalisticas da institui¢do, incluindo fiscalizacao
ambiental, monitoramento de areas, transporte de equipes técnicas, acdes emergenciais e atividades
administrativas.

2. A auséncia de um sistema integrado de rastreamento veicular acarreta riscos relacionados a seguranca
patrimonial e de pessoal, a transparéncia na utilizacdo de bens publicos, bem como a eficiéncia na
alocacao dos recursos financeiros destinados a manutencao da frota. Tais fragilidades podem resultar
em maior consumo de combustivel, aumento de custos operacionais, dificuldades na gestdo de manutencao
preventiva e corretiva, além da limitagdo no acompanhamento em tempo real das atividades desenvolvidas
pelos veiculos

3. Diante disso, a presente contratacdo tem como objetivo implementar o servico de rastreamento e
monitoramento de veiculos por sistema de gerenciamento com acesso web, via geolocalizagdo-GPS,
suportado por telefonia mével digital (GSM/GPRS/LTE), sob demanda, compreendendo o fornecimento e a
instalacdo de modulos rastreadores em comodato para gestdo da frota da Fundacao Florestal, incluindo
licencas de uso, servicos de instalagdo, configuragdo, capacitacdo, suporte técnico e garantia de
funcionamento.

4. A solucéo permitira:

1. Aprimoramento da gestdo da frota, por meio do monitoramento em tempo real, geracdo de relatorios
operacionais, financeiros e de manutencéo;

2. Seguranca das equipes e veiculos, por meio de alertas e regras configurdveis para situacdes de risco
ou irregularidade;

3. Eficiéncia administrativa, com controle de abastecimentos, registro de multas, checklists personalizados
e acompanhamento de manutencéo preventiva e corretiva,;
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4. Reducéo de custos publicos, ao possibilitar o controle do consumo de combustivel, a andlise de
ociosidade e a otimizagéo de rotas;

5. Transparéncia e integridade, em conformidade com os principios constitucionais da Administracéo
Publica, assegurando rastreabilidade, registros de auditoria e geracdo de relatérios para controle
interno e externo.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

1. A solucao consiste na disponibilizacdo de um sistema integrado de rastreamento e monitoramento veicular,
com moédulos rastreadores em comodato e acesso via plataforma web e aplicativo mdvel, utilizando tecnologia
de geolocalizagao por GPS com suporte em rede mdvel digital (GSM/GPRS/LTE).

1. A plataforma devera disponibilizar, no minimo, as seguintes funcionalidades:

1. Monitoramento em tempo real da frota, por meio de mapa interativo com icones diferenciados
por status (ignicdo desligada/parado, ligada/em movimento, ligada/parado), alternancia de
camadas (ruas, satélite, hibrido) e grid de informag¢des com filtros, pesquisa e resumo
operacional diario.

2. Gestdo de geocercas e rotas, com administracdo de pontos, rotas e poligonos, além de
relatorios de utilizacao e violacdes.

3. Controle de ociosidade, com monitoramento do motor em funcionamento sem deslocamento,
considerando ignicao, tensdo de bateria ou RPM.

4. Médulo de manutencéo preventiva e corretiva, com indicadores automaticos, relatérios e envio
de alertas por e-mail em caso de vencimento.

2. Gestéo financeira da frota, incluindo:

1. Registro de abastecimentos via aplicativo mével (posto, veiculo, combustivel, bomba, odémetro,
valor por litro, litros e fotos do cupom fiscal e da bomba);

2. Integracdo com 0Orgédos de transito para cadastro de multas, emissdo de avisos e indicagdo de
condutor.

3. Seguranga e alertas configuraveis, com regras baseadas em eventos do rastreador, dados de
telemetria e cercas virtuais, gerando alertas em tempo real e relatérios de ocorréncias.

4. Listagens personalizadas, disponiveis em aplicativo movel, com campos de texto e/ou foto, relatérios e
indicadores de conformidade.

5. Relatdrios gerenciais, abrangendo abastecimentos, multas, alertas, comandos enviados, registros em
pontos, logs de auditoria, manutencdes, desempenho de motoristas e posi¢cdes (coordenadas,
enderecos, hodémetro, horimetro e velocidade).

6. Gestdo de usuarios, com criagdo de perfis com niveis de acesso diferenciados, restricdo de
funcionalidades e veiculos, além de controle de acesso por endereco IP.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade

1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos
0S seguintes requisitos:

2. Utilizac&o racional de recursos, prevenindo desperdicios e a geracdo de residuos.

3. Fornecimento de equipamentos com certificacdo ANATEL e conformidade com normas ambientais vigentes.

4. Adocdao de praticas de descarte adequado e logistica reversa, quando aplicavel.

Garantia da contratacao

5. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas
razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

6. N&o h& necessidade de realizagdo de avaliacé@o prévia do local de execucéo dos servigos.

3de 24



Responsabilidade da Contratada

7.

Caberd a CONTRATADA responsabilizar-se integralmente por todas as despesas decorrentes da implantacao
e execuc¢do do sistema de rastreamento e monitoramento, incluindo, mas néo se limitando a: impostos, taxas,
mao de obra, licencas, alvaras, bem como encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e
quaisquer outros necessarios a perfeita execucdo do objeto contratual, ndo cabendo a Fundacao Florestal
gualquer responsabilidade por tais custos.

Caberd a CONTRATADA possuir expertise técnica na prestacdo de servicos de rastreamento e
monitoramento veicular, bem como dispor de equipe especializada para a instalacdo e manutencdo dos
médulos rastreadores, além de infraestrutura adequada para assegurar o pleno cumprimento das obrigacGes
contratuais.

Protecéo de Dados Pessoais e Seguranca da Informacéo

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

A CONTRATADA compromete-se a cumprir integralmente os dispositivos da Lei Federal n°® 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados — LGPD) e as orienta¢gBes e regulamentos da ANPD — Autoridade Nacional de
Protecao de Dados, em todas as atividades relacionadas a prestagdo dos servicos de rastreamento veicular.

O tratamento de dados pessoais sera realizado unicamente para atender ao objeto contratual. Em caso de
descumprimento, a CONTRATADA assumira a posi¢do de controladora dos dados, respondendo integral e
exclusivamente por quaisquer danos, sangdes ou litigios, devendo manter a Fundacdo Florestal isenta de
gualquer responsabilidade.

A CONTRATADA é responsavel por garantir a seguranca integral da infraestrutura, sistemas, aplicativos,
nuvem e servicos utilizados. Em caso de incidente de seguranca, uso indevido ou ilicito, caberd a
CONTRATADA reparar integralmente os danos materiais e morais causados 8 CONTRATANTE e a terceiros.
A CONTRATADA devera apresentar aviso de privacidade em linguagem clara, contendo todas as informacdes
do art. 9° da LGPD, garantindo transparéncia sobre os tratamentos realizados.

A CONTRATADA compromete-se a implementar medidas técnicas e organizacionais adequadas para
proteger os dados pessoais contra acessos ndo autorizados, perdas, alteracdes ou divulgacdes indevidas,
garantindo que apenas profissionais autorizados e instruidos tenham acesso aos dados.

Sempre que solicitado, a CONTRATADA deverd apresentar evidéncias de conformidade com a LGPD,
incluindo: Politica de Privacidade, Politica de Seguranca da Informacéo, nomeacao de Encarregado (DPO) e
canal de atendimento ao titular de dados.

A CONTRATADA compromete-se a indicar responsavel para responder a avaliagbes de fornecedores (“due
diligence LGPD”) ou auditorias realizadas pela Fundacéo Florestal.

A CONTRATADA esta proibida de utilizar ou compartilhar os dados pessoais da CONTRATANTE para
qgualquer finalidade alheia ao contrato, sob pena de rescisdo contratual, multa, comunicacdo a ANPD e
responsabilizacdo civil e administrativa.

Em caso de incidente de seguranca envolvendo dados pessoais da CONTRATANTE, a CONTRATADA
devera comunicar formalmente a Fundacédo Florestal em até 48 horas do conhecimento do fato, contendo
todas as informacgfes previstas no art. 48, 81° da LGPD e orienta¢cdes da ANPD.

O encerramento do contrato implicard a obrigacéo de exclusao definitiva de todos os dados pessoais tratados,
salvo aqueles cujo armazenamento seja exigido por lei ou necesséarios para defesa judicial/administrativa,
devendo a eliminacao ocorrer de forma segura e irreversivel.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condicées de execucdo

1.

A execucéo do objeto seguira a seguinte dindmica:
1. O inicio da execucdo do objeto devera ocorrer em até 02 (dois) dias Uteis da emissao da ordem de
servico;
2. A execucgdo compreendera as seguintes rotinas e procedimentos:
1. Reunido de planejamento e inicio dos trabalhos;
2. Instalacdo e configuracdo dos moddulos rastreadores nos veiculos indicados pela Fundacgéo
Florestal,
3. Disponibilizacdo de acesso a plataforma web, com login e perfis de usuérios definidos;
4. Parametrizacdo inicial do sistema (geocercas, relatorios, cadastros de veiculos, motoristas e
usuarios);
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3. Rotinas de monitoramento continuo, com atualizagdo em tempo real e geragdo automatica de
relatorios;
4. Atendimento técnico remoto e presencial, quando necessario;
5. Personalizacdo e/ou customizacédo de campos de dados relevantes a contratada, mediante justificativa;
6. Treinamento dos usuéarios designados pela Administragdo, abrangendo utilizacdo da plataforma e
extracdo de relatorios, sendo no minimo 03 turmas em plataforma de video conferéncia em horério
indicado pela contratada, com 1 hora de duracdo, conforme planejamento;
7. Disponibilizagdo de materiais instrucionais;
8. Check-list de execugéo, contemplando todos os servigos realizados, data e técnico responsavel;
2. O cronograma de realizac@o dos servigcos observard as seguintes etapas minimas:
1. Etapa 1 — Instalacéo e ativacdo dos modulos rastreadores: até 20 dias da ordem de servico.
. Etapa 2 — Disponibilizagdo do sistema e parametrizacao inicial: até 15 dias da ordem de servigo.
. Etapa 3 — Capacitacéo dos usuérios e disponibilizacdo de manuais: até 20 dias da ordem de servigo.
. Etapa 4 — Inicio da operacéo assistida: a partir da conclusédo da capacitacéo.
. Etapa 5 — Operacéo plena: apés 45 dias da ordem de servico.

g A W N

Local e horério da prestacdo dos servigcos

3. Os servicos de instalacdo, manutencéo e substituicdo de equipamentos deverdo ser disponibilizados em ponto
de atendimento, localizado em um raio de até 100 km dos municipios indicado na planilha anexa ou em
endereco indicado no ANEXO — LOCAIS E FROTA DE VEICULOS DO FUNDACAO FLORESTAL 05 dias
Uteis em sem 6nus, nos dias e horérios do item 5.3.

4. Os servigos de instalacdo, manutencdo e substituicdo de equipamentos deverdo ser disponibilizados, no
minimo, de segunda a sexta-feira, das 08h as 17h;

5. Os servicos de suporte técnico e manutencéo de sistemas deverdo estar disponiveis de segunda a sexta-feira,
das 08h as 17h.

Rotinas a serem cumpridas

6. A execucdo contratual observara as rotinas abaixo:

1. Monitoramento em tempo real da frota, por meio de plataforma web e aplicativo mével, com atualizagao
continua dos dados.

2. Registro automatico de posicdes, eventos, alertas e relatdrios operacionais.

3. Atendimento a chamados técnicos e suporte remoto/presencial conforme prazos estabelecidos no
Acordo de Nivel de Servico (ANS).

4. Manutencao preventiva e corretiva dos médulos rastreadores e da plataforma, incluindo substituicdo em
caso de falha.

5. Emissao periodica de relatérios de desempenho, consumo, manutenc¢éo, infragdes e conformidade.

6. Reunibes periddicas para acompanhamento dos servicos online e presencial, quando necessério,
sendo obrigatdrio o envio de memoéria de reunido e gravacao;

7. Capacitacdo dos usuarios indicados pela Fundacéo Florestal para utilizagdo da plataforma e extracao
de relatorios.

Materiais a serem disponibilizados

7. Para a perfeita execucdo dos servicos, o Contratado deverd disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario:

1. Médulos rastreadores veiculares em comodato, compativeis com tecnologia GPS/GSM/GPRS/LTE,
devidamente homologados pela ANATEL;

2. Acessorios, cabos, conectores e demais insumos necessarios para instalagdo e pleno funcionamento
dos equipamentos;

3. Plataforma de gerenciamento com acesso via web, com licencas de uso suficientes para os perfis de
usuarios definidos pela Fundacédo Florestal,

4. Suporte técnico, treinamento e material de apoio (manuais, guias ou tutoriais de uso), de facil acesso,
seja pelo préprio sistema, ou plataforma de compartilhamento de arquivos por meio de link (One Drive,
Google Drive entre outros).

Caracteristicas Minimas dos Equipamentos (Médulos Rastreadores)
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8.

A CONTRATADA devera fornecer o quantitativo de equipamentos compativel com a demanda de
rastreamento e monitoramento da Fundacédo Florestal, considerando 01 (um) mddulo por veiculo, admitindo-
se acréscimos ou decréscimos conforme a demanda.

1. Tecnologias embarcadas minimas

1. GPS (Sistema de Posicionamento Global);

GSM (Sistema Global para Comunica¢des Moveis);
GPRS (Servicos Gerais de Pacote por Radio);
MIFARE I1SO 1K (cartdo de proximidade);
RFID (ldentificacdo por Radiofrequéncia);
LTE (Evolugéo a Longo Prazo).

ok wnN

Requisitos técnicos minimos dos equipamentos

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

Permitir identificacdo do condutor e liberag@o do veiculo via cartdo MIFARE ISO 1K e RFID passivo (13,56
MHz e 125 kHz).

Gerar aviso sonoro (“bip”) até a identificacdo do condutor.

Comunicacdo movel digital compativel com transmisséo continua de dados de geolocalizacao.

Ser compacto, sigiloso e conter indicadores luminosos GPS/GSM/LTE.

Alimentagdo compativel com veiculos de pequeno, médio e grande porte.

Certificacdo ANATEL obrigatéria.

Dispositivo de bloqueio de ignicao (relé externo).

Envio de dados em intervalos ndo superiores a 5 minutos, configuravel.

Preciséo inferior a 15 metros.

Bateria interna com duragdo minima de 8 horas.

Funcéo sleep programavel para economia de energia.

Gerenciamento automatico em caso de corte de alimentacdo, com envio de alerta ao sistema.
Comunicacgéo de dados via GSM/LTE, preferencialmente GPRS ou tecnologia superior.

Protecéo contra intervencdes ndo autorizadas (inversdo de polaridade e equipamentos ndo cadastrados).

Instalacado dos equipamentos

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

A CONTRATADA devera realizar a instalacdo dos médulos rastreadores nos veiculos indicados pela
Fundag&o Florestal, nos locais ANEXO — LOCAIS E FROTA DE VEICULOS DO FUNDACAO FLORESTAL.

A CONTRATADA devera realizar a instalagdo dos modulos rastreadores nos veiculos indicados pela
Fundacéo Florestal, assegurando que os equipamentos sejam fixados firmemente e devidamente protegidos
contra intempéries.

A instalacdo devera ser executada de modo a evitar qualquer interferéncia com outros equipamentos
eventualmente ja existentes nos veiculos.

A CONTRATADA assume integral responsabilidade por eventuais danos causados aos veiculos em
decorréncia da instalacdo, cabendo-lhe realizar os devidos reparos, sem quaisquer 6nus a Fundacédo
Florestal.

Os custos relacionados a instalagdo — incluindo deslocamentos, diarias, alimentacdo, méo de obra,
ferramentas, antenas, cabos e acessérios — deverdo estar integralmente contemplados na proposta
comercial, ndo cabendo custos adicionais a Fundacéao Florestal.

Caso ocorra a substituicdo de veiculo da frota, a CONTRATADA deverd providenciar a transferéncia e
reconfiguracdo do moédulo rastreador para o novo veiculo, bem como a reconfiguracdo necessaria para seu
pleno funcionamento.

Essa demanda sera contabilizada no item “Instalacdo avulsa de rastreador”, previsto sob demanda no anexo
da proposta comercial.

Sistema de gerenciamento e monitoramento

30.

31.

O sistema de gerenciamento de frota e monitoramento devera ter acesso via website (internet) e aplicativo
moével, ambos ininterruptos, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, assegurando a
continuidade do monitoramento em todo o territorio nacional.

O sistema web devera ser parametrizavel, permitindo personalizagéo da tela inicial, divulgacdo de mensagens
institucionais, insercdo de logotipos, campanhas educativas e dicas de utilizacao.

Infraestrutura minima
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32. O sistema devera conter, no minimo:
1. Acesso via website seguro (https);

. Interface em idioma portugués;
. Compatibilidade com sistemas operacionais Windows e Android;
. Acessibilidade pelos navegadores Google Chrome, Microsoft Edge e Mozilla;
. Aplicativo mével disponivel em Android e iOS, devidamente registrado no Google Play e App Store;
. Funcionamento ininterrupto (24h/7 dias);
. Hospedagem em datacenter de alta disponibilidade em solucdo de Cloud Computing, acessado via

browser;

8. Armazenamento de dados e registros por periodo minimo de 12 (doze) meses;

9. Disponibilizacdo de servico de integracdo via APl REST, assegurando interoperabilidade com outros

sistemas;

10. Controle de acesso por endereco IP;
11. Permissao de multiplos acessos simultadneos, com login e senha individualizados por usuario.

N OO Ul AW

Cadastro e gestao de dados

33. O sistema devera permitir o cadastramento e gestéo de:

1. Veiculos:

1. Capacidade minima para 232 veiculos;

2. Informacg@es obrigatdrias: marca, modelo, placa, cor, ano e chassi;

3. Associacao de cada veiculo ao respectivo setor ou unidade.

4. Condutores:

1. Capacidade minima para 300 condutores;
2. Informacdes obrigatérias: situacdo (ativo/inativo), nome completo, registro de empregado, data
de nascimento, CPF, RG, CNH e vencimento da CNH.

5. Usuarios:

1. Capacidade minima para 300 condutores e 50 usudrios administrativos;
2. Informac@es obrigatérias: nome, login, senha de acesso, e-mail;

6. Perfis diferenciados de acesso (administrador, gestor, executor), com liberacdo de permissdes
especificas (cadastro de cercas, condutores, pontos/referéncias, rotas, envio de comandos de blogueio
/desbloqueio, relatérios, monitoramento etc.);

7. A Fundacdo Florestal devera ter autonomia para incluir e excluir usuarios e veiculos a qualquer
momento, por meio de perfil de administrador.

8. Pontos de Referéncia e Cercas Eletronicas:

9. Cadastro ilimitado de pontos de referéncia, com registro de entrada, saida e permanéncia em cada
local;

1. Ferramenta de pesquisa em mapa (rua, satélite, hibrido);
10. Criac@o e monitoramento de cercas eletronicas (geofencing), com emissédo automéatica de alertas em
caso de violagéo.

Funcionalidades de rastreamento e registros obrigatdrios

34. O sistema devera permitir, no minimo:
1. Registro automatico de hoddémetro, velocidade, data/hora e coordenadas geograficas;

. Controle de excesso de velocidade, com historico de veiculo, condutor, data/hora e local;

. Registro do tempo em marcha lenta (ignicao ligada sem deslocamento);

. Célculo e registro da distancia percorrida e do tempo em deslocamento;

. Registro de paradas realizadas, incluindo endere¢o aproximado, coordenada geografica e horario de

inicio e término;

. ldentificacdo de utilizacdo do veiculo em horérios indevidos;

. ldentificacdo do condutor vinculado (home, documento, CNH e validade);

. Atualizagdo dos dados em tempo real, com intervalo maximo de 2 minutos;

. Visualizacao individual ou agrupada dos veiculos em mapa interativo;

10. Emissao de notificacdes automaticas por e-mail em caso de descumprimento dos parédmetros de
controle;

11. Geragéo de relatérios gerenciais e estatisticos com exportacdo em XLSX, CSV e PDF;

12. Localizacédo do veiculo mesmo em caso de ignicdo desligada, baixa tensédo de bateria ou auséncia de
RPM;
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13. Registro completo dos logs de acesso, comandos e eventos para fins de auditoria.
Mddulo de Navegacao e Mapas

35. O sistema de gerenciamento e monitoramento devera disponibilizar mapa georreferenciado que permita a
visualizacdo simultdnea de todos os veiculos rastreados, com possibilidade de abertura de mapeamento por
regides, visualizacdo do posicionamento em tempo real e do caminho percorrido por qualquer veiculo
selecionado, em qualquer instante de tempo.

36. Devera apresentar mapa digital de todo o territério nacional, com prioridade para o Estado de Sdo Paulo,
incluindo arruamento, sentido de transito, rodovias e informacao de trafego on-line.

37. Deverd possibilitar a visualizacdo de veiculos em mapas e imagens georreferenciadas, com identificacdo de
ruas, avenidas e imagens de satélite.

38. Devera permitir na area de navegacdo a visualizacdo das imagens dos locais, com recurso de zoom,
aproximando ou afastando o angulo de viséo, e alteracdo da inclinagdo para simular visdo em terra.

39. Devera permitir mudanga da area de visualizagao (setas direcionais ou cliques diagonais), alteracdo do angulo
padréo orientado ao Norte e visualizagdo em 2D, com controle de resolucéo, cores, rotulos e niveis de zoom.

40. O sistema devera conter funcionalidades adicionais de navegacéo, tais como:

1. botéo de atalho para abrir arquivos de localizacao;

. salvar a imagem visualizada em formato JPEG e gerar arquivo de localizacéo;

. iImprimir o mapa visualizado;

. ferramentas adicionais (como régua para medir distancia entre dois pontos ou tracar caminho);

. adicdo de marcadores as localiza¢gBes e tracado de rotas diretamente sobre o mapa;

6. pesquisa de localidades (ex.: cidade, endereco ou ponto de referéncia).
41. O sistema devera permitir a execucdao de filtros de visualizagao seletiva dos veiculos, incluindo:
1. filtro por data (especifica ou intervalo de datas);
2. filtro por unidade/subunidade (grupo ou subgrupo de veiculos);
3. filtro por tipo de ignicdo (ligada, desligada ou em branco);
4. filtro por veiculos em uso, apresentando a respectiva velocidade.

g A W N

Mddulos complementares - Gestao de Abastecimento

42. Lancamento via aplicativo movel, com registro obrigatério de: posto de abastecimento, veiculo, tipo de
combustivel, nimero da bomba, odémetro, valor por litro, quantidade abastecida;

43. Inclusao de fotos obrigatérias (cupom fiscal e bomba de combustivel)

44. Relatorios e indicadores de consumo, possibilitando andlise da eficiéncia do uso de combustivel pela frota.

Mddulos complementares - Gestao de Infracdes

45. Integragdo automatica com os 6rgdos competentes para cadastro de infragfes recebidas;
46. Emissdo automatica de aviso por e-mail;

47. Possibilidade de indicacao do condutor responsével;

48. Relatorios detalhados das ocorréncias registradas, permitindo acompanhamento e controle.

Consultas e notificacées

49. O sistema devera possibilitar busca por veiculo mais préximo de um local desejado, permitindo demarcacéo
através de enderecos, veiculos ou pontos cadastrados, apresentando a distancia do local escolhido, ID do
veiculo, evento relacionado e status da ignicéo (ligada ou desligada).

50. O sistema deverd permitir a verificacdo de rotas no mapa, com alteragdo dos pontos de origem e destino, a
partir das opcoes:

1. Endereco: rua, nimero, cidade;

2. Veiculo: automadveis previamente cadastrados;

3. Ponto: distancia e tempo de deslocamento entre locais definidos.

4. O sistema devera possibilitar o cadastramento de multiplos pontos, apresentando o melhor caminho a
ser percorrido entre eles, com célculo automatico de distancia e tempo de percurso.

51. O sistema devera dispor de funcionalidade de roteirizacédo, permitindo tracar rotas no mapa entre enderecos,
veiculos ou pontos, com célculo de distancia e tempo, além da opcado de alterar origem e destino em tempo
real.

52. O sistema deverd permitir a identificagdo por cores especificas para cada tipo de evento, facilitando a
visualizacdo no website, com opcao de notificacdo automatica ou ndo ao gestor e a central de rastreamento,
abrangendo, no minimo:
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53.

54.

Relatorios

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

. violagao de cerca eletrdnica (entrada/saida de areas restritas);
. excesso de velocidade;
. utilizacéo do veiculo em horario indevido;
. vencimento da CNH dos condutores;
. falhas do mdédulo rastreador (antena GPS, comunicagdo GSM/GPRS/LTE);
1. qualidade do sinal GSM/GPRS/LTE.

O sistema devera possibilitar o envio de notificacdes por e-mail ou sinalizacdo equivalente, em casos de
excesso de velocidade, utilizacdo do veiculo fora do horéario de expediente, finais de semana ou feriados.
As notificacdes enviadas deverdo conter, no minimo, as seguintes informagoes:

1. data e hora do registro no GPS;
. geolocalizacao do veiculo;
. sentido do deslocamento (direcdo GPS);
. velocidade via GPS;
. qualidade do sinal GPS;
. data e hora do evento;
. hodémetro do veiculo.

g A WO N =
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O sistema devera disponibilizar Relatérios Detalhados, contendo, no minimo:
1. veiculo, placa e descricéo;
. data e hora das posicdes registradas;
. status da ignicdo (ligada/desligada);
. hodémetro;
. localizacao do veiculo com endereco e visualizacdo em mapa (satélite/mapa/hibrido);
. direcdo (com imagem);
. velocidade registrada;
. trajeto percorrido com recurso de zoom;
9. data e hora do processamento do relatério.
O sistema devera disponibilizar Relatorios por Veiculo (ponto a ponto), contendo:
1. origem e destino;
. tempo parado na origem;
. tempo total de viagem;
. tempo parado no destino;
. distancia percorrida;
. velocidade média e maxima;
. inicio e fim da viagem;
. Visualizagdo no mapa (satélite/mapa/hibrido) e op¢éo de impresséo;
9. busca por veiculo especifico ou por todos os veiculos.
O sistema devera disponibilizar Relat6rios Graficos, no minimo em formato de gréafico de linhas, contendo:
1. eixo horizontal (tempo em dias) e vertical (quilometragem percorrida/velocidade);
2. indicadores de velocidade média, km percorrido, minimo e méximo;
3. selecao de veiculo e periodo desejado.
O sistema devera disponibilizar Relatdrios de Eventos e Sensores, contendo:
1. fatos ocorridos e registrados pelos equipamentos;
2. localizacdo no mapa (satélite/mapa/hibrido) de cada evento;
3. registros de eventos maiores e menores que determinado tempo (em segundos).
A CONTRATADA devera apresentar relatérios mensais de hodémetro atualizado dos veiculos, permitindo a
verificacdo da sincronizacdo do sistema com os veiculos por amostragem.
O sistema devera possibilitar o registro de presenca em pontos, assegurando o acompanhamento das
paradas realizadas e a conferéncia do cumprimento das rotas previamente estabelecidas.
O sistema deverd manter logs de auditoria de todas as ac¢bes realizadas, garantindo rastreabilidade e
transparéncia das operacfes efetuadas pelos usuarios.
O sistema devera contemplar funcionalidades para o gerenciamento de manutengdes preventivas e corretivas,
permitindo o controle de prazos, execucao e histdrico de servigos realizados nos veiculos da frota.
O sistema devera apresentar relatérios de desempenho dos condutores, contendo:
1. utilizacdo dos motoristas;
2. registro de infragdes;
3. indicadores de comportamento ao volante.
O sistema devera disponibilizar consultas por posi¢cdes em diferentes parametros, incluindo:
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1. BDV e BDV Geral;

2. coordenadas geogréficas e enderegos;
3. hodémetro e horimetro;

4. velocidade dos veiculos.

65. A CONTRATADA devera manter a Fundagdo Florestal informada acerca da liberagdo de novos releases e
versdes do sistema, disponibilizando, sem 6nus, a respectiva documentacéo de utilizacdo e atualizagdo do
sistema web.

66. A CONTRATADA devera introduzir modificacbes e atualizacdes corretivas no sistema web, sem custos
adicionais, sempre que necessarias para manter o desempenho dentro dos valores minimos exigidos, desde
gue tais modificagbes ndo alterem as caracteristicas funcionais basicas indispensaveis a operacao da solugéo.

Treinamento e Capacitacao

67. O treinamento deverd ser ministrado por profissional designado pela CONTRATADA que possua sélidos
conhecimentos das funcionalidades da solucdo, devidamente comprovados por certificacdo ou carta do
fabricante, atestando a qualificacéo técnica.

68. A metodologia a ser empregada devera ser clara, objetiva e pratica, tendo como pontos focais:

1. registros de movimentacgdes e eventos;

2. emissao de relatdrios e termos de responsabilidade;
3. monitoramento em tempo real (“full time”);

4. demais funcionalidades essenciais ao uso da solucgéo.

69. O treinamento devera contemplar todos os usuarios designados pela Fundacdo Florestal, com turmas
organizadas conforme a necessidade da Administragéo.

70. Ap6s a conclusdo do treinamento de cada turma, serd realizada pesquisa de satisfagdo junto aos
participantes. Caso a pesquisa indique desempenho insatisfatério (nota média inferior a 60% da nota maxima
possivel), a CONTRATADA devera reformular e reaplicar o treinamento, sem énus adicional a Fundacéao
Florestal.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

71. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

72. Frota estimada de veiculos oficiais vinculados a Fundacéo Florestal, distribuidos entre a Sede Administrativa e
as areas sob gestdo em diferentes regiées do Estado de Sao Paulo;

73. Necessidade de acesso simultdneo ao sistema por gestores, fiscais de contrato e servidores designados, em
namero suficiente para a plena gestao da frota, abrangendo perfis administrativos e operacionais;

74. Cobertura de comunicacdo em todo o territério estadual, contemplando areas urbanas, rurais e regides
remotas. Nas areas sob gestdo da Fundacédo Florestal em que ndo houver cobertura de rede movel, o sistema
devera manter o armazenamento local dos dados de rastreamento, com sincronizacdo automatica e integral
das informacdes assim que restabelecida a conexdo (GPS/GSM/GPRS/LTE).

Especificacdo da garantia do servico

75. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

76. Os procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

1. Entrega a Fundacao Florestal de todos os dados historicos dos Ultimos 6 meses de contrato coletados
durante a execuc¢do contratual, em formato eletrénico aberto e compativel para importacdo em outros
sistemas (ex.: CSV, XLSX ou equivalente).

2. Suporte técnico para extracdo de dados periodo de transicao.

3. Retirada dos médulos rastreadores instalados nos veiculos em até 15 dias corridos, quando aplicavel,
assegurando que ndo haja danos e que os bens da Administracdo permanecam plenamente
operacionais.
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6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

Preposto

1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cladusulas avencadas e as normas

da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, 0 cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

. As comunicages entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

. O Contratante podera convocar representante do Contratado para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

. Apés a celebracdo da contratacdo, o Contratante poderd convocar o representante do Contratado para
reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informac6es acerca das obrigagGes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancdes aplicaveis, dentre outros.

. O Contratado designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da presta¢@o dos servicos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.

. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto do
Contratado, hip6tese em que o Contratado designard outro para o exercicio da atividade.

Acordo do Nivel de Servico

16. |até 24 horas sem desconto

8. O Acordo de Nivel de Servico — ANS devera ser entendido pela CONTRATADA como um compromisso de

gualidade assumido junto a Fundagédo Florestal, traduzido em indicadores objetivos para acompanhamento e
avaliacdo da prestacéo dos servicos.

9. A analise dos resultados dos indicadores podera implicar reducdo proporcional do valor da fatura mensal,

sempre que a CONTRATADA deixar de cumprir os prazos e condi¢des estabelecidos neste instrumento.

10. A CONTRATADA devera fornecer relatérios que comprovem o tempo de funcionamento do sistema e

eventuais indisponibilidades, sendo de sua inteira responsabilidade a veracidade das informag¢des constantes
nos sistemas de gerenciamento, controle e relatérios encaminhados.

11. Com base nesses relatérios, a Fundacao Florestal apurara os indicadores de ANS e aplicard as deducdes

previstas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades contratuais e legais cabiveis.

12. Indicadores e Descontos

1. 1. Prazo para atendimento de chamados — Médulos Rastreadores

14. até 02 horas Uteis sem desconto
de 02 horas Uteis a 03 horas Uteis desconto de 0,3% do valor da fatura mensal.
de 03 horas uteis a 04 horas Uteis desconto de 0,5% do valor da fatura mensal.
acima de 04 horas uteis desconto limitado a 10% do valor da fatura mensal.

2. Tempo de solugao de chamados — Médulos Rastreadores

até 48 horas desconto de 0,3% do valor da fatura mensal.
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18.

20.

até 72 horas

desconto de 0,5% do valor da fatura mensal.

até 96 horas

desconto limitado a 10% do valor da fatura mensal.

3. Prazo para atendimento de chamados — Sistema web

até 02 horas Uteis

sem desconto

de 02 horas Uteis a 03 horas Uteis

desconto de 0,3% do valor da fatura mensal.

de 03 horas Uteis a 04 horas Uteis

desconto de 0,5% do valor da fatura mensal.

acima de 04 horas Uteis

desconto limitado a 10% do valor da fatura mensal.

4. Tempo de solugdo de chamados — Sistema web

até 06 horas

sem desconto

de 08 a 10 horas

desconto de 0,5 % do valor mensal do referido equipamento

acima de 10 horas

desconto limitado a 10% do valor mensal do referido equipamento

2. A deducéo total sera aplicada considerando o valor total da fatura no més de prestacédo dos servicos,
limitando-se até o teto de 30% (trinta por cento).

1. A adocdo do ANS nao impede que sejam aplicadas as penalidades previstas em contrato.

5. Fiscalizacdo

2. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelo(s) respectivo(s) substituto(s) (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

~

. Fiscalizacdo Técnica

3. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administracéo (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17).
4. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucédo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a
regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, § 1° e
Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17, inciso Il).
5. ldentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes
para a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.
6. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisao ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso (Lei federal n°® 14.133, de 2021, art. 117, § 2°).
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7. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

8. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagcdo ou a prorrogacao
contratual.

9. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

10. O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a
necessidade de suspenséo da execucdo do objeto (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17,
inciso 1V).

9. Fiscalizacdo Administrativa

11. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencéo das condi¢cdes de habilitacdo do
Contratado, acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 18, incisos Il e IlI).

12. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto estadual n°
68.220, de 2023, art. 18, inciso 1V).

13. Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado devera comprovar o cumprimento da
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas
especificas, com a indicacdo dos empregados que preencherem as referidas vagas, nos termos
do paragrafo Unico do art. 116 da Lei n® 14.133, de 2021.

11. Gestor do Contrato

14. Cabe ao gestor do contrato:

1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogac@es contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢éo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

3. acompanhar a manutencdo das condi¢cBes de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liguidacédo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

4. emitir documento comprobatério da avaliagcdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
Contratado, com menc¢édo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158
da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

6. elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecucédo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para 0 aprimoramento
das atividades da Administrac&o.

7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestdo nos termos do contrato receber e dar encaminhamento imediato:
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13.

15. as denuncias de discriminagéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,

inciso 1ll, do Decreto n.° 12.174/2024;
1. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério
Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

14. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

15.

1. No inicio da execucgao, sera exigida a apresentacao do checklist de instalagcdo e ativacdo dos

madulos rastreadores, devidamente assinado pelo técnico responsavel da CONTRATADA e pelo
preposto da Fundacdo Florestal, como condi¢cdo para o aceite inicial e inicio da contagem para
faturamento.

2. Para os pagamentos subsequentes, sera verificada:

1. A plena operacédo do sistema de gerenciamento e monitoramento via web e aplicativo
moével;

2. O cumprimento dos Acordos de Nivel de Servico (ANS) definidos neste Termo de
Referéncia;

3. A disponibilidade ininterrupta da solugéo, conforme requisitos técnicos;

4. A disponibilidade dos relatérios obrigatérios de acordo com o item 5 (hodémetro, eventos,
manutenc¢des, desempenho de condutores, registros de auditoria, etc.);

5. O funcionamento pleno dos médulos rastreadores instalados, garantindo:

6. Transmissao correta e regular das informacdes de geolocalizagéo e telemetria;

7. Aderéncia aos paradmetros técnicos minimos (intervalo maximo de atualizac&o, preciséo
de posicionamento, comunicacdo GPRS/LTE, etc.);

8. Auséncia de falhas operacionais que comprometam seguranca ou integridade dos
veiculos ou a qualidade do monitoramento;

9. Conformidade entre hoddmetro fisico e dados registrados pelo sistema, verificada por
amostragem.

3. O pagamento sera realizado de forma proporcional a quantidade de veiculos efetivamente

monitorados, considerando apenas aqueles com mddulos rastreadores instalados, ativos e em
funcionamento regular. N&o haveri obrigacdo de pagamento por veiculos ndo atendidos,
inativos ou com modulos sem transmisséo de dados.

17. Do recebimento

. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 03 (trés) dias, pelo(s) fiscal(is) técnico

e administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo (Art. 140, |, ‘a’, da Lei n° 14.133, de 2021 e arts.
17, X, e 18, VI, do Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicacédo de cobranga oriunda

do Contratado com a comprovacgdo da prestacdo dos servicos a que se refere a parcela a ser
paga.

. O fiscal técnico do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato mediante

termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art. 17, X,
Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato

mediante termo detalhado que comprove o0 cumprimento das exigéncias de carater
administrativo (Art. 18, VI, Decreto estadual n°® 68.220, de 2023).

. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de

vista técnico e administrativo.

. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensla de faturamento, o fiscal

técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

consonancia com os indicadores previstos no ato convocatdrio, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

A apresentacdo do check-list de execucdo, contendo os servigcos realizados, identificacdo do
veiculo, data da instalacdo, nimero de série do equipamento e assinatura do técnico
responsavel da contratada e do preposto designado pela Fundacao Florestal, constitui condi¢cao
para o aceite provisoério da instalacdo e consequente liberacdo do pagamento.

Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo néo atestar a Ultima e
/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

A fiscalizacdo nado efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14.133, de 2021).

O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes
de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagédo
das penalidades.

Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, 0 Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias ha execuc¢do do contrato, em relacdo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (trés) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissédo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo
da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com
mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (Decreto estadual n°® 68.220, de
2023, art. 16, inciso VI);

Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacao e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas
correcoes;

Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatérios e documentacdes apresentadas;

Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo; e

Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestéo.

No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, se houver parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, com a comunica¢do ao Contratado para emisséo de Nota Fiscal no que pertine
a parcela incontroversa, para efeito de liquidagao e pagamento.

Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucéo, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

19. Liquidacao

26.

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias
Uteis para fins de liquidacdo, a contar de seu recebimento pela Administracdo, na forma desta
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

secdo, prorrogaveis por igual periodo, justificadamente, quando houver necessidade de
diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais (art. 7°, |, e 8§ 2° e 3°, da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 77, de 4 de novembro de 2022, c/c o Decreto estadual n°
67.608, de 2023).

Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como, caso
aplicaveis:

0 prazo de validade;

a data da emisséo;

os dados do contrato e do 6rgao contratante;

o0 periodo respectivo de execucado do contrato;

o valor a pagar; e

6. eventual destaque do valor de reten¢des tributérias cabiveis.

Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao
da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apés a comprovagdo da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao
Contratante.

A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Sicaf ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacéo
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

A Administracédo devera realizar consulta ao Sicaf para:

1. verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital;

2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no &mbito do érgdo ou
entidade, tais como proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril de 2018 c/c
Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

Constatando-se, junto ao Sicaf, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada
sua notificacéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacéo
ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do Contratante.

N&o havendo regularizacéo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos o6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a extingao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a
ampla defesa.

Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela extincdo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situagédo junto ao
Sicaf.

ok W

21. Prazo de pagamento

35.

36.

O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo da nota
fiscal ou documento de cobranga equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidacdo da
despesa, conforme secdo anterior, nos termos do art. 2°, inciso Il, do Decreto estadual n°
67.608, de 2023.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente na forma da legislacdo aplicavel (art. 2° inciso Ill, do Decreto estadual n°
67.608, de 2023, c/c o art. 1° do Decreto estadual n° 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros
moratérios, a razéo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relagao
ao atraso verificado.

23. Forma de pagamento

37.

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para depésito em conta corrente
bancéaria em nome do Contratado no Banco do Brasil S/A.
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25

26

28

30

38.

39.

40.
41.

42.

Constitui condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do
Contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades
Estaduais— CADIN ESTADUAL", o qual devera ser consultado por ocasido da realizacdo de cada
pagamento. O cumprimento desta condi¢do poderd se dar pela comprovacgéo, pelo Contratado,
de que os registros estdo suspensos, nos termos do art. 8° da Lei estadual n° 12.799, de 2008.
Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.
Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos
na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo
vigente.

O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n®
123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuigbes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de
comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

1.

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO POR ITEM.

. Regime de execucéo

2.

O regime de execug¢édo do contrato sera por empreitada por pre¢o unitario.

. Exigéncias de habilitacao

3.

4.

Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos das secdes
subsequentes deste item, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

1. Habilitagao juridica

2. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

3. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

4. Sociedade empresaria: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n°® 77, de 18 de
marco de 2020;

6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

7. Filial, sucursal
ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbacado no Registro onde tem sede a matriz;

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagéo respectiva.

32. Habilitacao fiscal, social e trabalhista

5.

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;
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. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo

expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida Ativa
da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos & Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a

10.

11.

12.

13.
14.

15.

apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943,

. Prova de inscri¢céo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo

ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital quanto ao Imposto sobre operacdes
relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre prestacbes de Servicos de transporte
interestadual e intermunicipal e de comunicacéo - ICMS, e/ou de regularidade com a Fazenda
Municipal/Distrital quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa & atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto contratual,
em relagdo aos quais seja exigida regularidade fiscal neste instrumento, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n° 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
Qualificacdo Econdmico-Financeira

Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n°
116, de 2021 c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023), ou de sociedade simples;

Certidao negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de
empresario individual ou sociedade empresaria;

34. Qualificacdo Técnica

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Comprovacao de capacidade operacional para execug¢do de servigo similar de complexidade
tecnolégica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratacdo, ou ao item
pertinente, por meio da apresentacdo de certiddo(6es) ou atestado(s), fornecido(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso;

Para fins da comprovacdo de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s) ou certidao(bes)
devera(ao) dizer respeito a contrato(s) executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica(s) minima
(s):

Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacéo de servi¢os
similares, sendo aceito o somatério de atestados ou certidbées de periodos diferentes, nao
havendo obrigatoriedade de os anos-meses serem ininterruptos;

Comprovacao de que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do
namero de postos de trabalho a serem contratados;

Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servico similar, a
apresentacdo e o somatério de diferentes certidées ou atestados de servicos executados de
forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da
Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 2017, aplicavel por forca da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 98, de 2022,, c/c o art. 1°, inciso VII, do Decreto estadual n° 67.608, de 2023;;

Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
licitante;

O licitante disponibilizara todas as informacfes necessarias a comprovacao da legitimidade do(s)
atestado(s), apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu
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23.

24,

36. a)

Unico,

b)

suporte a contratacdo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os
servigos, dentre outros documentos;
O(s) atestado(s) devera(do) referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;
A apresentacdo de certidfes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67,
88 10 e 11, da Lei n° 14.133, de 2021 e a disciplina sobre o tema.

1. Outras comprovagoes:

1. Declaragéo subscrita por representante legal do licitante, atestando que:

cumpre as normas relativas a saude e seguranga no trabalho, nos termos do art. 117, paragrafo
da Constituicdo Estadual,

atendera, na data da contratacdo, ao disposto no art. 5°-C e se compromete a ndo disponibilizar

empregado que incorra na vedagdo prevista no art. 5°-D, ambos da Lei n® 6.019, de 1974, com redagéo
dada pela Lei n° 13.467, de 2017, quando o caso;

37. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

1.

VALOR SIGILOSO: Com fundamento no art. 24, §1°, da Lei n°® 14.133/2021, a divulgag¢édo do
valor estimado poderd frustrar a obtencdo da proposta mais vantajosa, uma vez que o mercado
apresenta grande variagcao de precos em funcéo de fatores como tecnologia, franquia de dados,
suporte e quantidade de equipamentos. A publicidade antecipada favoreceria a colusao e o
alinhamento de propostas.

. O valor permanecera registrado nos autos e disponivel aos 6rgaos de controle, sendo divulgado

ao publico apés a fase de julgamento, garantindo transparéncia e legalidade.

38. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

1.

2.

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no or¢camento da Fundacéo Florestal.
No presente exercicio, a contrata¢do serd atendida pela seguinte dotagéo:

39. 1) Gestao/Unidade: 261101/26045

II) Fonte de Recursos: 150140001,

[II) Programa de Trabalho: 18541262150630000;

IV) Elemento de Despesa: 3.390.39.

3.

41.

Quando a execucdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacdo relativa ao(s)
exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentéaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

42. DISPOSICOES FINAIS

43. As informagbes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas exceto o
custo estimado da contratacdo, que possui carater sigiloso até o julgamento das propostas.

S&o Paulo, na data de sua assinatura digital.
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ANEXO DA AVALIAGAO DA PROVA DE CONCEITO

Débora Fantato Silva Rodrigues

1. A LICITANTE deveré realizar a Prova de Conceito, para a qual sera designada pela Fundagéo Florestal uma equipe

técnica que acompanhara todas as etapas da realizacéo.

2. O aceite da solugéo ofertada esta condicionado & comprovacao de conformidade com os requisitos, caracteristicas e

especificacbes definidas neste Termo, e com aprovacdo dos representantes designados pelas areas técnicas

envolvidas.

3. A sistema web utilizado no teste ndo podera ser diferente daquela apresentada na proposta comercial.

4. A Prova de Conceito serd precedida dos seguintes requisitos:

LICITANTE
HABILITADA

DATA DE
APRESENTACAO

ITENS PARA
AVALIAGAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBS

EQUIPAMENTOS -
MODULOS
RASTREADORES

O equipamento
devera utilizar-se de
método de
comunicacao
compativel a plena
transmissao
(interface) dos dados
coletados e gerados
para o sistema de
gerenciamento de
frota.

O equipamento
devera conter
entrada (dispositivo)
especifico para

20 de 24



identificacdo do
condutor e liberacéo
de ignicao.

O equipamento
deveréa conter a
funcdo da situacao
da ignicao (ligado/
desligado).

O equipamento
devera conter a
funcao de verificagédo
do hoddémetro por
GPS ou sensor.

O equipamento
devera conter a
funcéo de verificag&o
da velocidade do
veiculo.

O equipamento
devera conter bateria
interna.

O equipamento
devera conter
sistema de deteccéo
de falha na bateria.

O equipamento
devera possuir
homologacéo da
ANATEL.

SISTEMA DE
GERENCIAMENTO
E
MONITORAMENTO
VIA WEB

O sistema deve ser
acessivel via internet
(pagina) web site
(https) seguro.
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O sistema deve ser
acessivel por meio
de login e senha.

O sistema devera
permitir o
cadastramento de
veiculos e usuarios
(condutores).

O sistema devera
fornecer total de
rastreadores
instalados e ativos.

O sistema devera
fornecer situacéo da
ignicéo (ligado
/desligado), de
cada veiculo.

O sistema devera
fornecer visualizacao
de todos os veiculos
monitorados em
uma Unica tela.

O sistema devera
fornecer visualizacéo
do trajeto do veiculo,
com a possibilidade
de consultar situacao
do trafego das ruas.

O sistema devera
permitir a
parametrizacéo de
limite de velocidade.

O sistema devera
permitir consulta de
relatério de
velocidade excedida,
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contendo vinculagéo:
veiculo x local x
condutor.

O sistema devera
permitir a consulta
do registro do
hodémetro de
cada veiculo.

O sistema devera
permitir a consulta
de todos os trajetos
percorridos

por veiculo,
contendo: por data e
hora e hodémetro
final.

O sistema devera
permitir o
cadastramento de
cercas eletrbnicas.

O sistema devera
permitir a
parametrizacéo de
alerta de cercas
eletrdnicas violadas.

O sistema devera
pemitir a geracado de
relatérios gerenciais
descritos neste
objeto.

O sistema devera
possibilitar a
exportacéo
(downloads) dos
relatérios gerenciais
em pdf, word e excel.

AVALIAGAO FINAL
DO SISTEMA
APRESENTADO
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2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

DEBORA FANTATO SILVA RODRIGUES
Analista R. AMBIENTAIS
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