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Informacoées Basicas

Numero do UASG
artefato
261101-ESP-FUND.P/CONSERV.PROD.
107/2024 FLORESTAL DO EST.SP
Status
CONCLUIDO

Outras informacoes

Categoria

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico

continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. TERMO DE REFERENCIA

Editado por Atualizado em

DEBORA FANTATO SILVA 09/10/2024 15:32

RODRIGUES (v 2.0)
Numero da Processo
Contratacdo Administrativo
262.00008246-
2024-42

TERMO DE REFERENCIA

FUNDACAO FLORESTAL

(Processo Administrativo n°262.00008246/2024-42)

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacédo de servicos de manutencgdo preventiva e corretiva dos equipamentos em servidor,
storage e software de Backup Veeam -HPE, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cbes e
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, de acordo com as subdivisdes na forma de

itens que compdem este instrumento.

Item Especificacdo

Catser Unidade Qtdade

Servico de manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos em
servidor, storage e software de Backup Veeam -HPE

27740 meés 1

1.1.
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1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catdlogo do sistema
Compras.gov.br e as disposicGes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposicdes
deste Termo de Referéncia.
1.1.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n°
68.185, de 11 de dezembro de 2023.
1.1.3. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como servigos de luxo, observando o
disposto no Decreto estadual n° 67.985, de 27 de setembro de 2023.
1.2. Os servigos objeto desta contratagdo sd@o caracterizados como servicos comuns, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n°
68.017, de 11 de outubro de 2023.
1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da emissé@o da Ordem de
Servigo, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.
1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacéo a vigéncia da
contratacao.

Subcontratacdo

1.
1.1. O Contratado ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto
contratual.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. A fundamentagao da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tdépico
especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1. A descricdo da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem
ser atendidos os seguintes requisitos:
1.1.1. Evitar descarte prematura de equipamentos, reduzindo o desperdicio eletrénico;
1.1.2. Promover a economia circular, ja que 0s equipamentos podem ser reutilizados ou
reciclados quando ndo sdo mais necessarios para um determinado local.

Garantia da contratacao

1.
1.1. N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

1.1. A avaliagdo prévia do local de execucéo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condi¢bes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o
direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 8h (oito) horas as 16 (dezesseis) horas.

1.2. Seréo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

1.3. Para a vistoria, o representante legal do fornecedor ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pelo
fornecedor comprovando sua habilitac&o para a realizagdo da vistoria.
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1.4. Caso o licitante opte por néo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal de seu
representante legal de que conhece o local e as condi¢cbes da realizacdo do objeto, ou declaracéo
formal assinada por seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condicbes e
peculiaridades da contratagé&o.
1.5. O interessado ndo podera pleitear modificagbes nos pre¢os, nos prazos ou nas condi¢bes
contratuais, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invoca¢cdo
de insuficiéncia de dados ou de informag¢bes sobre o local em que sera realizado o objeto da

contratagéo.

2. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

1.

1.1. A execucéo do objeto seguiré a seguinte dindmica:

1.1.1. Inicio da execugéo do objeto: imediato a contar da emisséo da ordem de servigo;

1.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos,
frequéncia e periodicidade de execugéo do trabalho:

1.1.3. Especificag@o do Objeto:

Servico de manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos em servidor, storage e software de Backup
Veeam -HPE, conforme modelo descrito abaixo, relativo a atualizagdes, adocéo de solugbes que visem facilitar a
administracdo e reducdo de problemas, fornecendo documentacédo de todas as intervengdes / atualizagbes
realizadas, conforme modelo descrito abaixo:

Suporte Técnico

Suporte Eletrénico de sw

24 horas - Dias comerciais

24 horas - 6 dias

24 horas - 7 dias

Feriados cobertos

2 horas de Tempo de Resposta Remota

Named SaaS Account Rep

Id |N°de Série Descrigéo PartNumber Qtdade
1 |HA156AC HPE Software Updates SVC N.T 1
Licenca Uso e Atualizacdo SW
HPE Recommended SW Upd Method
HPE Recommended Doc Upd Method
2 |HA158AC HP Sup.Técn. de SW s/ Limite de Chamados N.T 1

3de 21



UASG 261101 Manut preventiva e corretiva de eq servidor 107/2024

3 [H7J36AC HPE Foundation Care CTR SVC N.T 1

HP Manutengdo de HW

Diagnostico Problema Hardware

Suporte no Local

Material

Tempo de solucdo — 6 horas

24 horas - Dias comerciais

24 horas - 6 dias

24 horas - 7 dias

Feriados cobertos

Aprimorado
4  |J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD 2WJINR01839717V 1
5 |J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD 2WJINR01839717M 1
6 |E7TWO04A HP MSA 1040 2Prt 10G iSCSI DC SFF Strg S6728C014 1
7 |BW90BA HP 642 1200mm Shock Intelligent Rack CZ37453TEX 1
8 |257414-B21 HP Rack Roof Mount 220V Fan Ki N.T 1
9 [J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD 2WJINR01839717J 1
10 |[J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD 2WJINR018397150 1
11 |J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD 2WJINR018397155 1
12 [J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD 2WJINR018397154 1
13 [J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD WJINR018397143 1
14 [J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD 2WJINR018397140 1
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15 |[J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD 2WJINR0183970XS 1
16 [J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD 2WJINR0183970XR 1
17 [J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD 2WJINR0183970VS 1
18 [J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD 2WJINR0183970U0 1
19 [J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD 2EMDB01839524T 1

2EMDB01839524P 1
20 [J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD
JOF49A

21 [J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD 2EMDB01839520V 1
22 [J9F49A HP MSA 1.8TB 12G SAS 10K 2.5in 512e HDD 2EMDB0183951U6 1
23 |P9Q45A HPE G2 Basic 7.3kVA/(20) C13 INTL PDU CNO07400064 1
24 |P9Q45A HPE G2 Basic 7.3kVA/(20) C13 INTL PDU CNO07400058 1
25 |QOQO4A HPE C13/C14 WW 10A 2m Bk 6pc Lckng PC N.T 2
26 |BW932A HP 600mm Rack Stabilizer Kit N.T 1
27 |BW909A HP 42U 1200mm Side Panel Kit N.T 1
28 IN.T HP Sup.Técn. de SW s/ Limite de Chamados N.T 1

Suporte Técnico

Suporte Eletronico de sw

24 horas - Dias comerciais

24 horas - 6 dias

24 horas - 7 dias

Feriados cobertos

2 horas Tempo de Resposta Remota
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29 |DAT78AAE HP MSA 1040 Adv Virtualized Upg E-LTU N.T 1
30 |E7WO4A HP MSA 1040 2Prt 10G iSCSI DC SFF Strg 256728C014 1

HPE MSL2024 0-Drive Tape Library

HP Manutencéo de HW

Diagnostico Problema Hardware

Suporte no Local

Material
31 |AK379A Tempo de Solucéo — 6 horas MXA741Z03H 1

24 horas - Dias comerciais

24 horas - 6 dias

24 horas - 7 dias

Feriados cobertos

Aprimorado
32 |755258-B21 HP DL360 Gen9 8SFF CTO Server BRC7509CMD 1
33 [818184-L21 HPE DL360 Gen9 E5-2680v4 FIO Kit TVZQUOF8ZA8002 1
34 (818184-B21 HPE DL360 Gen9 E5-2680v4 Kit TVZQUOF8ZAB8003 1
35 [805351-B21 HPE 32GB 2Rx4 PC4-2400T-R Kit RWCWROFTCA804R 1
36 [805351-B21 HPE 32GB 2Rx4 PC4-2400T-R Kit RWCWROFTCA804T 1
37 |805351-B21 HPE 32GB 2Rx4 PC4-2400T-R Kit RWCWROFTCA804W 1
38 [805351-B21 HPE 32GB 2Rx4 PC4-2400T-R Kit RWCWROFTCA804X 1
39 |872477-B21 HPE 600GB SAS 10K SFF SC DS HDD 2WJINP0183950TL 1
40 |764632-B21 HP DL360 Gen9 8SFF DVD/USB Kit 7FJSR02KK689FH 1
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41 (700699-B21 HP Ethernet 10Gb 2P 561FLR-T Adptr PDBKLOCA27846G 1
42 |749974-B21 HP Smart Array P440ar/2G FIO Controller PDNLHOBRH99A2X 1
43 |734807-B21 HP 1U SFF Easy Install Rail Kit N.T 1
44 |764646-B21 HP DL360p Gen9 Serial Cable Kit

45 (720479-B21 HP 800W FS Plat Ht Plg Pwr Supply Kit 5DLVAOD4D95037 1
46 |720479-B21 HP 800W FS Plat Ht Plg Pwr Supply Kit 5DLVAOD4D9506T 1

EEMMTOAST46MG6
47 |764636-B21 HP DL360 Gen9 8SFF Power/UID+SID Kit 1
755258

48 |818184-L21 HPE DL360 Gen9 E5-2680v4 FIO Kit TVZQUOF8ZA8001 1
49 (818184-B21 HPE DL360 Gen9 E5-2680v4 Kit TVZQUOF8ZA8000 1
50 [805351-B21 HPE 32GB 2Rx4 PC4-2400T-R Kit RWCWROFTCA804G 1
51 |805351-B21 HPE 32GB 2Rx4 PC4-2400T-R Kit RWCWROFTCA804J 1
52 |805351-B21 HPE 32GB 2Rx4 PC4-2400T-R Kit RWCWROFTCA804M 1
53 |805351-B21 HPE 32GB 2Rx4 PC4-2400T-R Kit RWCWROFTCA804K 1
54 |805351-B21 HPE 32GB 2Rx4 PC4-2400T-R Kit RWCWROFTCA804P 1
55 |872477-B21 HPE 600GB SAS 10K SFF SC DS HDD 2WJINP0183940CR 1
56 |872477-B21 HPE 600GB SAS 10K SFF SC DS HDD 2WJINP0183940L7 1
57 |764642-B21 HP DL360 Gen9 2P LP PCI+Cage/Bracket Kit EEMNAO1F2641MG 1
58 |00699-B21 HP Ethernet 10Gb 2P 561FLR-T Adptr PDBKLOCA2782H8 1
59 |749974-B21 HP Smart Array P440ar/2G FIO Controller PDNLHOBRH99A2U 1
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60 |734807-B21 HP 1U SFF Easy Install Rail Kit N.T 1
61 |726116-B21 HP 8GB Micro sd EM Flash Media Kit N.T 1
62 |764646-B21 HP DL360p Gen9 Serial Cable Kit N.T 1
63 [720479-B21 HP 800W FS Plat Ht Plg Pwr Supply Kit 5DLVAOD4D95062 1

HP 800W FS Plat
64 |Ht Plg Pwr HP 800W FS Plat Ht Plg Pwr Supply Kit 5DLVAOD4D950EO 1

Supply Kit
65 |764636-B21 HP DL360 Gen9 8SFF Power/UID+SID Kit EEMMTOAST44LLI 1
66 |755258-B21 HP DL360 Gen9 8SFF CTO Server BRC7509CMF 1
67 [818172-L21 HPE DL360 Gen9 E5-2620v4 FIO Kit TVZQEOF8ZA802Q 1
68 [818172-B21 HPE DL360 Gen9 E5-2620v4 Kit TVZQEOF8ZA802R 1
69 |805351-B21 HPE 32GB 2Rx4 PC4-2400T-R Kit RWCWROFTCA804Z 1
70 |872477-B21 HPE 600GB SAS 10K SFF SC DS HDD 2WJNP0183940L4 1
71 |872477-B21 HPE 600GB SAS 10K SFF SC DS HDD 2WJINP0183940W2 1
72 |764632-B21 HP DL360 Gen9 8SFF DVD/USB Kit 7TFISRO2KK689EY 1
73 |700699-B21 HP Ethernet 10Gb 2P 561FLR-T Adptr PDBKLOCA2782GZ 1
74 |749974-B21 HP Smart Array P440ar/2G FIO Controller PDNLHOBRH99A2K 1
75 |734807-B21 HP 1U SFF Easy Install Rail Kit N.T 1
76 |AJ764A HPE 82Q 8Gb Dual Port PCl-e FC HBA MY5714202J 1
77 |726116-B21 HP 8GB Micro sd EM Flash Media Kit N.T 1
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78 |764646-B21 HP DL360p Gen9 Serial Cable Kit N.T 1
79 |720479-B21 HP 800W FS Plat Ht Plg Pwr Supply Kit 5DLVAOD4D9501E 1
80 [720479-B21 HP 800W FS Plat Ht Plg Pwr Supply Kit 5DLVAOD4D95030 1
81 (720479-B21 HP 800W FS Plat Ht Plg Pwr Supply Kit 5DLVAOD4D95030 1
82 [720479-B21 HP 800W FS Plat Ht Plg Pwr Supply Kit 5DLVAO0D4D95030 1
83 |764636-B21 HP DL360 Gen9 8SFF Power/UID+SID Kit EEMMTOAST44M0J 1
84 IN.T HP Collaborative Remote Support N.T 1

Basic Software Phone Support

Collaborative Call Managemnt

24 Hours, Day 1-7 Phone Supp

Standard Response Time
85 |755258-B21 HP DL360 Gen9 8SFF CTO Server BRC7509CMD 1
86 |755258-B21 HP DL360 Gen9 8SFF CTO Server BRC7509CME 1
87 |755258-B21 HP DL360 Gen9 8SFF CTO Server BRC7509CMF 1
88 |N.T HP Sup.Técn. de SW s/ Limite de Chamados N.T 1

Suporte Técnico

Suporte Técnico de sw

24 horas - Dias comerciais

24 horas - 6 dias

24 horas - 7 dias

Feriados cobertos

2 horas Tempo de Resposta Remota
89 |BD505A HPE iLO Adv incl 3yr TSU 1-Svr Lic 7TAAHAETYG4Y3 1
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90 |[BD505A HPE iLO Adv incl 3yr TSU 1-Svr Lic HJ9UAETYGEY6 1
91 [BD505A HPE iLO Adv incl 3yr TSU 1-Svr Lic ESA7AETY64YU 1
92 IN.T HPE Software Updates SVC N.T 1

Licenca Uso e Atualizacdo SW
HPE Recommended SW Upd Method
HPE Recommended Doc Upd Method
93 [BD505A HPE iLO Adv incl 3yr TSU 1-Svr Lic 7TAAHAETYGA4Y3 1
94 |AK379A HPE MSL2024 0-DRIVE TAPE WRLSLIBRAR MXA214Z0S1 1
95 |COH28A HPE MSL LTO-6 ULTR 6250 WRLSFC DRIVE KI HUJ4391RUK 1
HPE PREMIER FLEX LC/LC OM4 WRLS2F 2M
96 |QK733A N.T 1
CB
97 |JH295A HPE 1950 12XGT 4SFP+ SWITCH WRLS CN78HB001C 1
98 |JH295A HPE 1950 12XGT 4SFP+ SWITCH WRLS CN78HBO0OOW 1
99 [JD097C HPE X240 10G SFP+ SFP+WRLS3M DAC CABL N.T 4
100 |Q1K11A Veeam BU Ess Ent+ Bndl VMw 1yr LTU N.T 2

virtuais com os respectivos servigos:

SRVFFO01 - Servidor de Arquivos
SRVFFO02 - Servidor de Arquivos/Impresséo

1.1. No referido ambiente composto de 2 servidores e 1 storage séo executados o0s servidores

SRVDCHPLINUXFF - Servidor de distribuicdo de enderecos de rede para os desktops da Fundacéo Florestal
SRVDCFFO03 - Servidor de Autenticacédo de rede 1 - Active Directory
SRVDCFF04 - Servidor de Autenticacéo de rede 2 - Active Directory
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Local e horario da prestacao dos servicos

1.
1.1. Os servigos serdo prestados no (s) seguinte (s) enderego (s): Avenida Professor Frederico
Hermann Junior, n°® 345, prédio 12, 1° andar ou 4° andar — Pinheiros. Sdo Paulo/SP — CEP 05459-010
1.2. Os servigos ser@o prestados no seguinte horario: de segunda a sexta-feira das 8h as
17h, ou conforme horario de trabalho da Sede — setor de tecnologia — tecinfo@fflorestal.sp.
gov.br.

Rotinas a serem cumpridas

1.
1.1. A execugdo contratual observara as rotinas em anexo.
1.1.1. A manuteng¢&o consiste em:

a. 1.1. Suporte de hardware e substituicdo de pegas “on-site” pelo fabricante HP Enterprise ou revendas
autorizadas pelo mesmo, em regime de 24 x 7 x 365, incluindo sabados, domingos e feriados. A visita
do técnico e pecas de substituicdo estao incluidos no valor do contrato e ndo serdo cobrados a parte.
Os custos de deslocamento do técnico e méo-de-obra técnica estdo incluidos no valor do contrato,
durante toda a vigéncia do mesmo.

b. 1.1. Suporte a atualizacdo de versdes de softwares e microcodigos ou “firmware” dos equipamentos

gue compdem o parque.

c. 1.1. Suporte especializado ao software de backup Veeam e todas as funcionalidades do mesmo.

d. 1.1. Suporte e Assisténcia telefénica. A deve possuir central de suporte e atendimento através do
nuamero de telefone (11 ou 0800) registrado para contato técnico, para permitir a CONTRATANTE a
comunicagdo com um Especialista de Software no periodo de 24 horas por dia, 7 dias por semana,
365 dias ao ano, incluidos feriados municipais, estaduais e federais. Para problemas que envolvem
comprometimento de servigos essenciais, o tempo de resposta devera ser o nivel de severidade 1 de
acordo com a tabela abaixo. As ocorréncias deverdo ser registradas por email. O Fornecimento e
instalacdo, como parte da manutencdo preventiva e sem 6nus adicionais, de todas as corre¢cfes
(patches) para os produtos mantidos por esse contrato, desde que sejam corre¢es previamente
documentadas pela Contratada e que realmente se enquadrem as necessidades da CONTRATANTE.

e. 1.1. Tabela de atendimentos e Severidades:

NiVEIS DE SEVERIDADE DOS CHAMADOS
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Nivel Descricao
1 Servigcos completamente indisponiveis
2 Servigos parcialmente indisponiveis ou com degradagdo de tempo de resposta no acesso
aplicativos
3 Servigos disponiveis com ocorréncia de alarmes de avisos consultas sobre problemas, di
gerais
Tabela de Prazos de Atendimentos dos Servicos
Niveis de Severidade
Modalidade Prazos
1 2 3
Inicio de Atendimento 2 horas 6 horas 24 horas
On Site e/ou telefone
Término de Atendimento 6 horas 12 horas 24 horas
Inicio de Atendimento - - 2 horas
Telefone, e-mail e Web-helpdesk
Término de Atendimento - - 6 horas
Software/remoto Tempo de Resposta 2horas
1.
1.1.

1.1.1. Para a execugdo do servico a empresa devera:

a. 2. Dispor de profissionais para a execucdo das tarefas necesséarias a manutencao corretiva, substituicdo de

pecas, suporte técnico, atualizagdo de firmwares e atualizagdo de softwares dos equipamentos servidores de

rede da marca HPE;

b. 1. Disponibilizar ao CONTRATANTE numero telefénico local 011 ou 0800, e e- mail para abertura e

acompanhamento de chamados técnicos;

c. 1. Executar manutengdo sempre que formalmente comunicada da necessidade pelo CONTRATANTE;
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d. 1. Disponibilizar central de abertura de chamados e suporte remoto 24x7, 365 dias por ano, inclusive

feriados;
1.
1.1.
1.1.1. A¢ébes Corretivas:
a. Iniciar o atendimento ao chamado técnico no prazo maximo de 2 (duas) horas apos ter sido feita a

solicitagdo formal dos servigos (chamado técnico) pela CONTRATANTE;

b. A Contratada tera o prazo maximo de 6 (seis) horas, a contar do registro do chamado, para solucionar o

chamado técnico dos equipamentos com suporte;

c. A Contratada terd até 2 horas, a contar do registro do chamado, para atender o chamado técnico dos

softwares de geréncia;

e. Substituir as pegas dos equipamentos objeto do contrato que se encontrem quebradas, com defeitos ou
gastas pelo uso normal, por outras pegas de configuracéo idéntica ou superior, em perfeita condi¢cdo de uso,

sem que isso acarrete 6nus adicional para a CONTRATANTE.

1.1.
1.1.1. A¢bes Proativas:

a. Fornecer software de monitoracdo proativa das condi¢cdes de hardware dos equipamentos, que permita

em caso de deteccao de falhas, o registro de chamados de suporte técnico automaticamente;

b. Realizar por meio do software, a monitoragéo proativa das condi¢cdes de hardware dos equipamentos, de
tal forma que em caso de deteccdo de falhas, deverd registrar chamados de suporte técnico

automaticamente;

c. Avaliar trimestralmente os incidentes e problemas, indicando recomendag¢fes e medidas para erradicar

0s problemas;

d. Avaliar semestralmente os firmwares dos servidores de acordo com a definicdo de Baseline;

e. Apresentar relatério, por ocorréncia/evento;

f.  Avaliar anualmente os servidores com a utilizacéo da ferramenta System Health Check, indicando:

g. Fornecer e aplicar on-site ou remoto, as atualiza¢gfes de firmware e atualiza¢des de software, em data e

horéario previamente informados, sempre que solicitados;

h.  Atender aos chamados para manutencdo corretiva, quantas forem necessarias, sem quaisquer custos

adicionais, com aparelhamento adequado e pessoal técnico qualificado;

i Disponibilizar, as suas expensas, todos os materiais, softwares, ferramentas e equipamentos

necessarios a execuc¢do dos servi¢cos de manutencgao;

j.  Apresentar relatério explicativo sobre os servicos de manutengéo corretiva realizados;
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Gerar a ordem de servico ou o documento similar relatando as substituices de pecas e/ou

componentes, contendo no minimo o nimero do chamado, data/hora do inicio e término do atendimento,

descri¢do do problema e da solugdo, pega e/ou componente substituido;

Responsabilizar-se por danos causados ao equipamento e/ou outros bens de propriedade do

CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por seus empregados, em virtude de dolo ou culpa, durante a

execucdo do objeto contratado;

m.

Indicar um profissional que atuard como gerente técnico de entrega do servico, responséavel pelo

acompanhamento dos chamados de suporte;

Materiais a serem disponibilizados

1.

1.1. Para a perfeita execugdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

Especificacdo da garantia do servico

1.

1.1. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

2. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

Preposto

1.

Fiscalizacao

1.

2.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucéo total ou parcial.

2.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

2.3. As comunicagfes entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

2.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para adocdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

2.5. Apds a assinatura do contrato, o Contratante poderd convocar o representante do Contratado
para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das
obrigagBes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do
plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sang¢8es aplicaveis, dentre outros.

1.1. O Contratado designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestagdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execuc¢édo do objeto contratado.

1.2. O Contratado devera manter seu preposto no local da execugdo do objeto durante o periodo da
execugéo do servigco

1.3. O Contratante poderéa recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencéo do
preposto do Contratado, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

1.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelo(s) respectivo(s) substituto(s) (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).
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Fiscalizacdo Técnica

1.

1.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢Bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17).

1.2. O fiscal técnico do contrato anotarda no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, 8§1° e Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, II).

1.3. O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medi¢6es dos
servicos executados e aprovara a planilha de medi¢do emitida pelo Contratado (Decreto estadual n°
68.220, de 2023, art. 17, 111).

1.4. O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a
necessidade de suspensdo da execucao do objeto (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17, IV).
1.5. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso (Lei federal n° 14.133, de 2021, artigo 117, § 2°).
1.6. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢éo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto estadual
n° 68.220, de 2023, art. 17, 11);

Fiscalizacdo Administrativa

1.

1.1. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo do
Contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 18, Il e 1l1).

1.2. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto estadual n® 68.220, de 2023,
art. 18, 1V).

1.3. Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado devera comprovar o cumprimento da
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a
indicacdo dos empregados que preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo Unico do
artigo 116 da Lei n® 14.133, de 2021.

Gestor do Contrato

1.1. O gestor do contrato exercera a atividade de coordenacdo dos atos de fiscalizagdo técnica,
administrativa e setorial e dos atos preparatérios a instrugcdo processual visando, entre outros, a
prorrogacéo, a alteragdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacdo de sang¢fes e extingao
do contrato (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, inciso | do art. 2°).

1.2. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢cdes de habilitacdo do Contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais (Decreto estadual n°
68.220, de 2023, art. 16, IX).

1.3. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, quanto ao cumprimento de obrigagGes assumidas
pelo Contratado, com mencéo ao seu desempenho na execug¢édo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 18, VII).
1.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancgdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
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art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
o caso (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16, VIII).

1.5. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informag6es sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administrac@o (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16, VIl e
paragrafo Unico).

1.6. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagédo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagédo
e gestdo nos termos do contrato.

Do recebimento

1.1. Os servigcos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelo(s) fiscal(is)
técnico e administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo (Art. 140, |, ‘a’, da Lei n® 14.133, de 2021 e arts. 17, X,
e 18, VI, do Decreto estadual n°® 68.220, de 2023).
1.2. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicag¢éo de cobranca oriunda
do Contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.
1.3. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art. 17, X, Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023).
1.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo
(Art. 18, VI, Decreto estadual n°® 68.220, de 2023).
1.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizar4 o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.
1.6. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliagBes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestagéo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.
1.6.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;
1.6.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cées
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a
Ultima e/ou Unica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias
gue possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.
1.6.3. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicao de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisdrio (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021).
1.6.4. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.
1.6.5. Os servigcos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagfes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacado das penalidades cabiveis.
1.7. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
1.8. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:
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1.8.1. Emitir documento comprobatério da avaliagcdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢cbes assumidas pelo
Contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigag6es, conforme regulamento (Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023, art. 18, VII);
1.8.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito,
as respectivas correcoes;
1.8.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentacdes apresentadas;
1.8.4. Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo; e
1.8.5. Enviar a documentagcdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.
1.9. No caso de controvérsia sobre a execugcdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, se houver parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, com a comunicac¢ao ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a
parcela incontroversa, para efeito de liqguidagdo e pagamento.
1.10. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solug¢do, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.
1.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug¢éo do contrato.

1.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranc¢a equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias
Uteis para fins de liquidacdo, a contar de seu recebimento pela Administracéo, na forma desta secao,
prorrogaveis por igual periodo, justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais (art. 7°, I, e 8§ 2° e 3°, da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de 2022, c/c o Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

1.1.1. O prazo de que trata a subdivisdo acima sera reduzido & metade, mantendo-se a

possibilidade de prorrogacdo nele especificada, no caso de contratacdo decorrente de

despesa cujo valor ndo ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput do art. 75 da Lei n°®

14.133, de 2021.
1.2. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessérios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

1.2.1. o prazo de validade;

1.2.2. a data da emissao;

1.2.3. os dados do contrato e do érgéo contratante;

1.2.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

1.2.5. o valor a pagar; e

1.2.6. eventual destaque do valor de reten¢des tributarias cabiveis.
1.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagéo
da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.
1.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Sicaf ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagéo
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.
1.5. A Administracdo devera realizar consulta ao Sicaf para: a) verificar a manutencao das condi¢des
de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participa¢do em licitacao,
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no &mbito do 6rgao ou entidade, tais como proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril de 2018 c/c
Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

1.6. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do Contratante.

1.7. N&do havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

1.8. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a extingédo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla
defesa.

1.9. Havendo a efetiva execug¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela extingdo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situagdo junto ao Sicaf.

Prazo de pagamento

1.

1.1. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacao da nota fiscal
ou documento de cobranca equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidacdo da despesa,
conforme secao anterior, nos termos do art. 29, inciso I, do Decreto estadual n° 67.608, de 2023.

1.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente na forma da legislacado aplicavel (art. 2°, inciso lll, do Decreto estadual n° 67.608, de
2023, c/c o art. 1° do Decreto estadual n° 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros moratérios, a
razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relac@o ao atraso verificado.

Forma de pagamento

1.

1.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para depdsito em conta corrente
bancaria em nome do Contratado no Banco do Brasil S/A.
1.1.1. Constitui condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em
nome do Contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e
Entidades Estaduais— CADIN ESTADUAL", o qual devera ser consultado por ocasido da
realizagdo de cada pagamento. O cumprimento desta condicdo poderd se dar pela
comprovagéo, pelo Contratado, de que os registros estao suspensos, nos termos do art. 8° da
Lei estadual n® 12.799, de 2008.
1.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.
1.3. O Contratante poderd, por ocasido do pagamento, efetuar a retencao de tributos determinada por
lei, ainda que nado haja indicacdo de retencéo na nota fiscal apresentada ou que se refira a reten¢bes
ndo realizadas em meses anteriores.
1.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacéo vigente.
1.4. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°®
123, de 2006, nado sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficarda condicionado a apresentacdo de comprovacgao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

2. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

1.
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1.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

Regime de execucao

1.

1.1. O regime de execucao do contrato sera preco global.

Exigéncias de habilitacao

1.

1.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacdo juridica

1.

1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/lempreendedor;

1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagcdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020;

1.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz;

1.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

1.

1.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

1.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos & Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

1.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

1.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacado das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;
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1.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

1.6. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital quanto ao Imposto sobre opera¢bes
relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre prestagbes de Servigos de transporte interestadual e
intermunicipal e de comunicacdo - ICMS, e/ou de regularidade com a Fazenda] Municipal/Distrital
quanto ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN, do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa & atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

1.7. Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto contratual, em
relacdo aos quais seja exigida regularidade fiscal neste instrumento, devera comprovar tal condigdo
mediante a apresentacéo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

1.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n° 123, de 2006, estara dispensado da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Econdmico-Financeira

1.

1.1. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagé@o (art. 5°, inciso I,
alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116, de 2021 c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023
), ou de sociedade simples;

1.2. certiddo negativa de faléncia, recuperacéo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da
sede do fornecedor;

Qualificacao Técnica

1.

1.1. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢cbes
locais para o cumprimento das obrigacbes objeto da licitagdo, assegurado a ele o direito de
realizac&o de vistoria prévia;
1.1.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigBes e
peculiaridades da contratacao;
1.2. Comprovacéo de capacidade operacional para execucdo de servico similar de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratagdo, ou ao item pertinente,
por meio da apresentacdo de certiddo(6es) ou atestado(s), fornecido(s) por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando
for o caso;
1.2.1. Para fins da comprovacéo de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s) ou certidao
(Ges) devera(ao) dizer respeito a contrato(s) executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica
(s) minima(s):
1.2.2. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servi¢o similar, a
apresentacdo e o somatorio de diferentes certidGes ou atestados de servigos executados de
forma concomitante;
1.2.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do licitante;
1.2.4. O licitante disponibilizara todas as informac¢des necessarias a comprovagdo da
legitimidade do(s) atestado(s), apresentando, quando solicitado pela Administracéo, copia do
contrato que deu suporte a contratacéo, enderego atual do contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos;

Outras comprovacdes
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1.1. Declaragéo subscrita por representante legal do licitante, atestando que:

a) cumpre as normas relativas a salde e seguranca no trabalho, nos termos do artigo 117, paragrafo unico,

da Constituicdo estadual,

b) atenderd, na data da contratacdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a ndo disponibilizar
empregado que incorra na vedacao prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei n° 6.019, de 1974, com redagéo dada
pela Lei n® 13.467, de 2017, quando o caso;

1. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATA(;AO
1.1. O valor estimado da contratagdo tem carater sigiloso e ndo sera tornado publico antes de definido
0 resultado do julgamento das propostas. O valor estimado da contratagcdo foi definido com
observéancia do disposto no Decreto estadual n® 67.888, de 17 de agosto de 2023.

2. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
2.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento do Estado.
2.2. No presente exercicio, a contratagdo sera atendida pela seguinte dotac&o:

I. 1. Gestao/Unidade: FUNDACAO FLORESTAL
II. 2. Fonte de Recursos: POA

1. 3. Elemento de Despesa: 339039;
3.1. Quando a execuc¢do do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagdo relativa ao(s)
exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apés aprovacdo da Lei Orgcamentaria
respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

S&o Paulo, na data da assinatura digital.

Débora Fantato

Analista de Recursos Ambientais

2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

DEBORA FANTATO SILVA RODRIGUES

analista

21 de 21


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

UASG 261101 Termo de Referéncia 107/2024

Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - 9. Media_servidor.xIsx (80.08 KB)



