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SOU FREQUENCIA
PERIODO DE TRANSICAO E CAPACITACAO

Com o objetivo de possibilitar a realizacao de melhorias no sistema SOU e de proporcionar
maior tranquilidade aos servidores durante o periodo de implantacao, solicita-se que, ao longo do
més de julho, o SOU Frequéncia seja utilizado como principal ferramenta de controle de frequéncia,
sem prejuizo da manutenc¢ao dos registros nos sistemas atualmente adotados.

Essa medida tem por finalidade garantir a seguranca das informacdes e evitar que
eventuais falhas ou instabilidades do SOU ocasionem transtornos aos servidores.

Dessa forma, o SOU Frequéncia sera utilizado como ferramenta principal de registro de
frequéncia, acompanhado, de forma complementar, dos controles atualmente em uso:

e Servidores da Sede: os apontamentos deverdo continuar sendo realizados no sistema TOTVS;
e Servidores das demais unidades: os registros deverdo continuar sendo efetuados nas
respectivas folhas de ponto.

Os problemas ou dificuldades identificadas no SOU Frequéncia deverdo ser comunicados
exclusivamente por meio do e-mail: semil.frequencia@sp.gov.br

Lembramos que sera realizada uma capacitagdo com sessao de esclarecimento de

davidas no dia 26 de junho de 2026, as 14h, com a participacao da Subsecretaria de Gestao de
Pessoas da SGGD.

Clique aqui e participe da capacitacao.

O Gabinete da Secretaria reafirma seu compromisso de acompanhar a implantacao do
sistema e de adotar as medidas necessarias para garantir que nenhum servidor seja prejudicado em
decorréncia de dificuldades operacionais ou técnicas relacionadas ao SOU Frequéncia.

Contamos com a participacao e colaboragdo de todos.

26 de junho de 2026

DGPRH/SEMIL


https://teams.microsoft.com/meet/2203910121236?p=oJyoF3H0WlpUPknTBG

