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Regras de conduta para grupos de WhatsApp no trabalho
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<agnaldo.tadeu@gmail.com>; thezshopifypriva@gmail.com <thezshopifypriva@gmail.com>; santoisabel2505@gmail.com <santoisabel2505@gmail.com>;
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMAMNOS
Comunicado n2 008/2025

Regras de conduta para grupos de WhatsApp no trabalho

Considerando que muitas equipes tém criado grupos de WhatsApp para tratar de assuntos de trabalho;

Considerando que tais grupos sdo constituidos por servidores e colaboradores da Secretaria do Meio Ambiente,
Infraestrutura e Logistica - SEMIL;

Considerando que o grupo de WhatsApp é uma ferramenta de trabalho e que deve ser mantida a mesma urbanidade exigida
no ambiente fisico;

Considerando a responsabilidade institucional na garantia de um ambiente de trabalho saudavel e seguro, também
virtualmente;

Recomendamos:

« Manter o foco no propdsito original do grupo;

« N&o divulgar conteldos ofensivos, pornograficos, racistas, sexistas, homofoébicos, xenofdbicos, transfobicos ou
que incitem qualquer forma de discriminagao;

e N&do compartilhar informagGes pessoais ou sensiveis da Secretaria;

« N&o enviar Fake News;

e N&@o enviar spam;

e N&do usar o grupo para fins comerciais;

« N&o fazer brincadeiras sobre assuntos sensiveis;

« Evitar criticas ndo construtivas ou comentarios negativos a respeito de colegas, inclusive de outras areas de
trabalho e das entidades vinculadas;

« N&o enviar mensagens fora do horario de trabalho, com exigéncia de cumprimento imediato (se tiver um assunto
urgente, melhor tratar com o responsavel diretamente ou por meio de ligagdo telefonica);

« Tratar os membros do grupo com zelo e respeito, especialmente em relagdo a vida privada de cada um;

e Nao compartilhar informacdes pessoais sem autorizagdo;

» Ser objetivo nas mensagens;

e N&o compartilhar links duvidosos;

e N&do compartilhar o link do grupo ou prints de mensagens com pessoas aleatodrias;

« Antes de postar, leia e revise o conteddo das mensagens.
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