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Objetivo: Orientar usuários a como acessar o sistema ambiental paulista do e.ambiente, alteração do 
agendamento de férias. 
 
 
Passo a passo 

1. ACESSE O SISTEMA  

Acesse o portal pelo endereço https://e.ambiente.sp.gov.br/portal/ <<Dica: Salve esse endereço 
nos “Favoritos” de seu navegador de internet preferido. (Recomendamos a utilização do Chrome, Firefox 
ou Internet Explorer versão 11). 

2. EFETUE LOGIN 

No TIPO selecione: INTERNO e no ÓRGÃO selecione: SMA, conforme imagem abaixo: 

 

 
Informe Usuário e Senha, após clique em ENTRAR.  
OBS.: Usuário e senha são os mesmos de acesso à rede (computador). 
 
 
OBS.: Usuário e senha são os mesmos de acesso ao computador, ou seja, é o mesmo que utiliza para 
desbloquear o computador toda manhã. 
 

https://e.ambiente.sp.gov.br/portal/


 

Guia rápido| Sistema Ambiental Paulista  
 

 
 
 

3. REQUERIMENTO: ALTERAÇÃO DO PERÍODO DE FÉRIAS 
 

No canto superior esquerdo, selecione a opção “CADASTRO DE DOCUMENTO”: 
 

 
 
 
Na opção ÓRGÃO será sempre “SMA – Secretária do Meio Ambiente”; 
Na opção SERVIÇO INTERNO, informe Alteração do Período de Férias ou selecione a lupa ; 
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ATENÇÃO: AS PALAVRAS PERÍODO E FÉRIAS DEVEM SER ESCRITAS COM ACENTO. 
 
 
 
 
Selecione “PRÓXIMO”: 

 
 
 
 
 
 

4. DADOS DO SOLICITANTE (Usuário Logado no e-ambiente) 
 

CPF: Preenchido automaticamente pelo e.ambiente com o CPF do solicitante; 
RG: Deve ser informado o RG do solicitante; 

Servidor: Preenchido automaticamente pelo e.ambiente com o nome do solicitante; 
E-mail: Preenchido automaticamente pelo e.ambiente com o e-mail do solicitante; 

Setor: Preenchido automaticamente pelo e.ambiente com o setor do solicitante; 
Ramal: Deve ser informado o ramal do solicitante; 

Cargo/Função Atividade: Deve ser informada a função do solicitante. 
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5. RETIFICAR PERÍODO: 

Período Atual 
Inicio: Deve ser informada a data inicial das férias; 

Fim: Deve ser informada a data final das férias; 
 

Novo Período  
Inicio: Deve ser informada a data inicial das férias; 

Fim: Deve ser informada a data final das férias; 

 
ATENÇÃO! O agendamento é de no máximo 30 dias por período solicitado. 
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6. DADOS DO SUPERIOR 
 
 

E-mail do Superior: Deve ser informado o e-mail do Superior; 
Nome do Superior: Preenchido automaticamente pelo e.ambiente depois de informado o e-mail do 
superior. 
 

Após clique em ENVIAR SOLICITAÇÃO, conforme imagem abaixo: 
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O número do documento será apresentado: 
 

 
 
 
 
 
 
Acesse a página do projeto PriSMA, para acessar outros manuais e guias de acesso: 
http://prisma.ambiente.sp.gov.br/interno 
 
Em caso de dúvidas sobre o sistema envie um e-mail para: eambiente.faq@sp.gov.br ou entre em 
contato no telefone: (11) 3133-3904 (suporte interno). 

http://prisma.ambiente.sp.gov.br/interno
mailto:eambiente.faq@sp.gov.br

